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Abstract: Micro-credentials, particularly digital badges and Open Badges, are seen as a promising
format for lifelong learning. They meet conditions and needs for modularity of learning, collecting
and accumulation of achievements, building flexible learning pathways, especially at a distance,
and decentralization of education. They offer the possibility of disconnecting and reconnecting
(reconfiguring) partial learning outcomes, depending on the needs of the individual and the
requirements of the qualification being acquired.

The model has been proposed for R&D professionals to collecting and accumulate micro-
credentials in informal learning (through on-the-job experience), in order to be able to obtain
non-formal market qualifications and formal sub-qualifications in the Integrated Qualification
System. The model has four levels: bronze (basic), silver (extended), gold (advanced) and
platinum (master), which were descriptively defined by three differentiating factors: complexity
of the researcher's work, independence of the researcher, responsibility of the researcher.
Determinants of the levels of micro-credentials of R&D professionals were proposed in three
categories: researcher's knowledge/skills, ability to perform research independently, readiness
(intellectual, emotional and moral) to take on a certain type of research responsibility.

In the presented model, badges in the Open Badges format can be awarded in 10 categories: 6
substantive (hard) and 4 personalized (soft). They include a wide range of knowledge, intellectual
abilities, skills and scientific and research standards expected of those conducting research, as
well as the personal qualities needed to work in a team and to disseminate research.

Stowa kluczowe: mikroposwiadczenia, specjalisci B+R, Open Badges, e-portfolio, kumulo-
wanie osiaggnie¢, walidacja.

Streszczenie: Mikroposwiadczenia, w szczegdlnosci digital badges i Open Badges, postrze-
gane sg jako obiecujacy format uczenia sie przez cate Zycie. Spetniajg one warunki i potrzeby
dotyczace modutowosci uczenia sie, gromadzenia i kumulowania osiggnie¢, budowania ela-
stycznych sciezek uczenia sie, zwlaszcza na odlegtos¢, a takze decentralizacji edukacji. Dajag
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mozliwos¢ roztaczania i ponownego taczenia (rekonfiguracji) czesciowych efektéw uczenia sie,
w zaleznosci od potrzeb danej osoby i wymagan zdobywanych kwalifikacji.

Dla specjalistéw B+R zaproponowano model gromadzenia i kumulowania mikroposwiadczen
w uczeniu sie nieformalnym (poprzez doswiadczenie w miejscu pracy), aby w efekcie miec
mozliwos¢ uzyskiwania pozaformalnych kwalifikacji rynkowych i formalnych kwalifikacji czast-
kowych w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji. Model ten ma cztery poziomy: brgzowy (pod-
stawowy), srebrny (rozszerzony, ztoty (zaawansowany) i platynowy (mistrzowski), ktére zostaty
w sposob opisowy zdefiniowane za pomocg trzech czynnikow roznicujacych: ztozonos¢ pracy
badacza, samodzielnos¢ badacza, odpowiedzialnos¢ badacza. Zaproponowano wyznaczniki
poziomow mikroposwiadczen specjalistdw B+R w trzech kategoriach: wiedza/umiejetnosci ba-
dacza, zdolnos¢ do samodzielnego wykonywania badan, gotowos¢ (intelektualna, emocjonalna
i moralna) do podjecia okreslonego rodzaju odpowiedzialnosci za badania.

W przedstawionym modelu odznaki w formacie Open Badges mozna przyznawac w 10 kate-
goriach: 6 merytorycznych (twardych) i 4 spersonalizowanych (miekkich). W nich zawarty jest
szeroki zakres wiedzy, zdolnosci intelektualnych, umiejetnosci oraz standardéw naukowych
i badawczych, ktorych oczekuje sie od prowadzacych badania, a takze cech osobistych potrzeb-
nych do pracy w zespole i do upowszechniania badan.

Wprowadzenie

Zjawisko wykorzystywania mikroposwiadczen w dokumentowaniu pozaformalne-
go i nieformalnego uczenia sie nie jest nowe. W wielu dziedzinach edukacji i szkolen
mate, krotkotrwate kursy majg ugruntowana pozycje (np. certyfikaty IT, kursy i in-
struktaze nurkowania, krotkie formy doskonalenia kadr medycznych i farmaceutycz-
nych). Beneficjentami mikroposwiadczen sa w szczegdlnosci pracownicy potrzebuja-
cy szybkiego nabycia precyzyjnie okreslonych nowych umiejetnosci i wiedzy.

Pod pojeciem cyfrowych mikroposwiadczen (micro-credentials) efektow uczenia
sie rozumiemy na ogot cyfrowe odznaki (digital badges) lub ich odmiane w po-
staci cyfrowych otwartych odznak (Open Badges), przy czym pojecie micro-cre-
dentials stosuje sie raczej w odniesieniu do edukacji formalnej, natomiast digital
badges oraz Open Badges najczesciej w odniesieniu do edukacji pozaformalnej
i uczenia sie nieformalnego.

Janzow (2014) zdefiniowat digital badges jako ,cyfrowa prezentacje efektu uczenia
sie, ktéra moze reprezentowac certyfikat, poswiadczenie, kompetencje lub umiejet-
nosci miekkie"®. Ford, Izumi, Lottes i Richardson (2015) dostrzegli w digital badges
.wizualna reprezentacje osiggniecia, umiejetnosci lub dyspozycji jej posiadacza”

Z kolei podstawy teoretyczne koncepcji Open Badges przedstawia Biata Ksiega
,Open Badges for Lifelong Learning”® autorstwa Erin Knight, wspétautorki platfor-

' P Janzow, Connecting learning to jobs through digital badges, The Catalyst, 42 (2), p. 9-11, 2014.

2 E. Ford, B. Izumi, J. Lottes, D. Richardson, Badge it!: A collaborative learning outcomes based approach to
integrating information literacy badges within disciplinary curriculum. Reference Services Review, 43 (1),
p.31-44, 2015,

3 E.Knight, Open Badges for Lifelong Learning, The Mozilla Foundation and Peer 2 Peer University, in colla-
boration with The MacArthur Foundation. Working Document (White Paper). Updated: 8/27/2012.
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my Mozilla OBI (Open Badges Infrastructure). Podana tam definicja méwi, ze ,Open
Badges jest rekordem udostepnionym w sieci, ktéry pozwala zapoznac sie z osiag-
nieciami cztonka spotecznosci wirtualnej przyznajacej odznake oraz z zakresem
pracy wykonanym do jego zdobycia”. W tej interpretacji Open Badge ma postac
cyfrowego znaku graficznego (odznaki), za ktérym kryja sie osiggniecia, umiejet-
nosci, zainteresowania i jako$¢ gwarantowana przez wydawce odznaki — s3 one
zakodowane w prezentowanej grafice i gotowe do wyswietlenia w mediach elek-
tronicznych po kliknieciu w symbol graficzny odznaki.

Dudek, Gamret, Peck i Zimmerman (2014) stwierdzili, ze digital badges maja pozy-
tywny wptyw na zaspokojenie potrzeb pracodawcdw i motywowanie pracownikdw
poprzez indywidualizacje uczenia sie w miejscu pracy oraz zbieranie i sumowanie
indywidualnych osiggnie¢ pracownikow*.

Gibson, Ostashewski, Flintoff, Grant i Knight (2015) sa zdania, ze ,digital badges
moga stac sie alternatywnym systemem poswiadczania osiggnie¢, dzieki wizualiza-
gji symboli cyfrowych, ktore facza sie za posrednictwem metadanych z potwierdza-
niem osiggnie¢ edukacyjnych w mediach publicznych™.

Powyzsze opinie swiadczg o potencjale tkwiacym w cyfrowych poswiadczeniach
efektéw uczenia sie w odniesieniu do wszelkiej dziatalnosci majacej znaczenie dla
cztowieka i jego srodowiska spotecznego. Niejednokrotnie podkresla sie demokra-
tyczny i wolnosciowy charakter digital/open badges, gdyz spoteczenstwo (lokalne
lub szersze) zyskuje narzedzie - zwtaszcza w wersji ,open” — do nadawania warto-
sci tym osiagnieciom, ktére dla niego majg znaczenie, bez ogladania sie na zastane
struktury administracyjne, bariery prawne i utarte zwyczajowo preferencje. Digital/
Open badges moga stac¢ sie sposobem i narzedziem dokonania duzej, przetomo-
wej zmiany w edukacji. Istnieje jednak warunek, bez spetnienia ktoérego cyfrowe
poswiadczenia nie sprawdza sie: jest to wiarygodnos¢ i renoma instytucji wysta-
wiajacej cyfrowe poswiadczenie oraz prawdziwos¢, solidnos¢ i sprawdzalnos¢ do-
wodow potwierdzajacych osiggniecia reprezentowane przez digital/Open Badges.
Warunkiem uzupetniajacym jest zapewnienie odpornosci zastosowanych techno-
logii informatycznych na potencjalne proby fatszowania, dlatego obecne wersje
mikroposwiadczen, zwtaszcza w postaci digital/Open Badges, bazuja na technologii
blockchain cechujacej sie odpornoscia na cyberataki.

Europejskie podejScie do mikropoSwiadezed

W czerwcu 2022 r. sfinalizowane zostaty prace nad Zaleceniem Rady Unii Europejskiej
w sprawie europejskiego podejscia do mikroposwiadczen na potrzeby uczenia sie

4 J. Dudek, C. Gamret, K. Peck, H. Zimmerman, Personalized workplace learning: An exploratory study on
digital badging within a teacher professional development program, British Journal of Educational Tech-
nology, 45 (6), p. 1136-1137,2014.

> D. Gibson, N. Ostashewski, K. Flintoff, S. Grant, E. Knight: Digital badges in education, Education and
Information Technologies, 20 (2), p. 403-410, 2015.



56 EDUKACIA USTAWICZNA DOROSLYCH ~ 2/2023

przez cate zycie i zatrudnialnosci®. Zalecenie ma na celu miedzy innymi umozliwie-
nie nabywania, uaktualniania i doskonalenia wiedzy, umiejetnosci i kompetencji,
ktére zapewniajg powodzenie na zmieniajacym sie rynku pracy i w zmieniajacym
sie spoteczenstwie w kontekscie transformacji cyfrowej.

W Zaleceniu przyjeto definicje:

Mikroposwiadczenia oznaczajg opis efektow uczenia sie, ktore osoba uczqgca sie uzy-
skata przy niewielkim naktadzie uczenia sie. Efekty te zostaty ocenione na podstawie
przejrzystych i jasno okreslonych kryteriow. Aktywnosci edukacyjne prowadzqce do
uzyskania mikroposwiadczeri sq opracowywane tak, aby osoba uczqgca sie zdobyta kon-
kretng wiedze, umiejetnosci i kompetencje, ktére odpowiadajg na potrzeby spoteczne,
osobiste i kulturowe lub na potrzeby rynku pracy. Mikroposwiadczenia sq wtasnosciq
osoby uczgcej sie i mogq byc udostepniane i przenoszone. Mogq byc samodzielne lub
tgczone w wigksze poswiadczenia. Mikroposwiadczenia podlegajg zapewnianiu jakosci
wedtug uzgodnionych standardow w stosownym sektorze lub obszarze dziatalnosci’.

W zastosowaniach krajowych kontrowersje moze budzi¢ sformutowanie ,niewiel-
ki naktad uczenia sie”. Chociaz w samej definicji Zalecenie powstrzymuje sie od
sugerowania konkretnej miary, to w zatacznikach do Zalecenia sugeruje sie mie-
rzy¢ pracochtonno$¢ mikroposwiadczen liczba punktéw kredytowych (punkty ECTS
w ksztatceniu akademickim oraz punkty ECVET w ksztatceniu, szkoleniu i dosko-
naleniu zawodowym). W praktyce spotka¢ sie mozna rowniez z pracochtonnoscia
mierzong liczba godzin spedzonych na uczeniu sie, czego Zalecenie nie kwestionu-
je, ale wtedy moga pojawic sie problemy z interoperacyjnoscig mikroposwiadczen.

Ogdlny model gromadzenia, kumulowania i potwierdzania umiejgtnogei
| kompetencji zawodowych specjalistow B-+R

Dla celow zaproponowanego modelu gromadzenia i kumulowania mikroposwiad-
czen w odniesieniu do specjalistéw badawczo-rozwojowych (B+R) przyjeto, ze:

Mikroposwiadczenie odpowiadajgce potrzebom spegjalistow B+R oraz zasadom
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji (ZSK) ma postac cyfrowej odznaki w formacie
Open Badges wydanej przez uznang instytucje ze sfery B+R dla uwierzytelnienia efek-
tow uczenia sie obejmujgcych kompetencje twarde (naukowo-badawcze) i miekkie
(personalne i spoteczne) towarzyszqce pracy badawczo-rozwojowej [ wdroZeniowej
spegjalisty. Mikroposwiadczenia mogq byc wigczone do ZSK na zasadach uznawania
efektow wczesniejszego uczenia sie, w procesie walidacji prowadzgcym do uzyskania
kwalifikagji rynkowej funkcjonujgcej w ZSK. Cyfrowe odznaki mogg sie kumulowac
w wieksze poswiadczenia kwalifikagji specjalistow B+R.

Na rys. 1 przedstawiono model gromadzenia i kumulowania mikroposwiadczen na
potrzeby specjalistéw B+R.

Zalecenie Rady z dnia 22 czerwca 2022 r. w sprawie europejskiego podejscia do mikroposwiadczer na
potrzeby uczenia sie przez cate zycie i zatrudnialnosci (2022/C 243/02) Dz.U.UE.C2022.243.10 https.//
eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32022H0627(02)&from=PL

7 Ibidem.
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W przedstawionym modelu proponuje sie, aby mikroposwiadczenia specjalistow
B+R kumulowaty sie w odpowiednio zaprojektowane dla nich kwalifikacje rynkowe,
a te z kolei kumulowaty sie w formalne kwalifikacje czastkowe, a potem w kwalifi-
kacje petne.

Ustawodawca przyjat, ze w kwalifikacjach rynkowych obowigzuje zasada swobod-
nego ksztattowania zestawow efektow uczenia sie przez podmioty prowadzace
zorganizowang dziatalno$¢ w obszarze gospodarki, rynku pracy, edukacji lub szko-
len. W przypadku kwalifikacji uregulowanych ustanowionych odrebnymi przepi-
sami efekty uczenia sie ksztattujg instytucje na zasadach okreslonych w tych prze-
pisach, z wytaczeniem kwalifikacji nadawanych w systemie oswiaty oraz systemie
szkolnictwa wyzszego i nauki.

Poniewaz w Polsce uzyskiwanie kwalifikacji czastkowych i petnych jest mozliwe je-
dynie w formach szkolnych, idea uczenia sie przez cate zycie wyklucza osoby, ktore
z roznych powodow w zyciu dorostym nie moga poswiecic czasu i srodkdéw na taka
nauke. Pokrzywdzone sa tez osoby, ktorych doswiadczenie zawodowe i umiejetno-
$ci rowne sa tym opisywanym w kwalifikacjach czastkowych i petnych, ale nie moga
tego udowodni¢ ani poddac sie stosownej walidacji.

Przedstawiony na rys. 1 model sugeruje, ze gdyby Zintegrowany System Kwalifikacji
otworzyt sie na mikroposwiadczenia uwierzytelniajace pojedyncze efekty uczenia
sie lub zestawy efektow uczenia sie wkaczone do ZSK w ramach réznych kwalifikacji
oraz pozwolit na ich grupowanie w stosowne zestawy z wykorzystaniem publicz-
nego e-portfolio — problem otwarcia sie na osoby doroste (np. specjalistéw B+R)
niemogace uczestniczy¢ w formach szkolnych, a chcgce zdobywac kwalifikacje for-
malne, mdgtby zostac rozwigzany.

Jak pokazano w modelu na rys. 1, miejscem kumulowania cyfrowych mikropo-
Swiadczen sa indywidualne konta oséb uczacych sie utworzone w publicznym e-
-portfolio (np. bezptatna aplikacja webowa Moje Portfolio®). Uczacy sie moze w ra-
mach swego konta swobodnie grupowac posiadane mikroposwiadczenia W celu
spetnienia wymagan walidacyjnych towarzyszacych kwalifikacjom, do ktorych dazy.

Problem koniecznosci cyfryzacji mikro- i makroposwiadczen dostrzega Zintegrowana
Strategia Umiejetnosci 2030°, ale tylko w kontekscie umiejetnosci posiadanych
przez dorostych, wymaganych na rynku pracy i poswiadczanych przez pracodaw-
cOw oraz organizacje branzowe:

Ograniczona wiedza na temat aktualnego stanu umiejetnosci 0séb dorostych utrud-
nia planowanie polityk w zakresie rozwijania, aktywizowania { wykorzystania umie-
Jetnosci tej grupy wiekowej, a takze przeciwdziatania ich niedoborom. Niedostepne
sq w jednolitej uporzqgdkowanej bazie informacje na temat zdobywania i po-

& Moje Portfolio - https://kwalifikacje.edu.pl/moje-portfolio/
¢ Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030. https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/zintegrowana-
-strategia-umiejetnosci-2030-czesc-szczegolowa--dokument-przyjety-przez-rade-ministrow
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ziomu umiejetnosci poswiadczanych przez organizacje branzowe. Brak takze
systemow gromadzenia danych na temat kwalifikacji zdobywanych przez oso-
by doroste (...).1°

Warto rozwazy¢ poszerzenie powyzszego zapisu na wszystkie grupy wiekowe
i wszelkie instytucje gotowe uwierzytelnia¢ osiggniecia 0os6b uczacych sie przez
cate zycie za pomoca cyfrowych mikro- i makroposwiadczen.

Czteropoziomowa rama gromadzenia i kumulowania mikropo$wiadczed w interdyscyplinarnym
Srodowisku pracy specjalistdw B+R

Specjalisci B+R to pracownicy, ktérych zadaniem jest prowadzenie badan nauko-
wych, prac rozwojowych, wdrozeniowych, Swiadczenie ustug ukierunkowanych
na wspomaganie zrbwnowazonego rozwoju gospodarki, w réznych dyscyplinach
naukowych, a takze transfer technologii, zastosowanie wynikdéw prac badawczych
w praktyce, ich upowszechnienie, komercjalizacja oraz sprzedaz.

Wdrozenie modelu cyfrowego potwierdzania umiejetnosci i kompetencji zawodo-
wych w interdyscyplinarnym srodowisku pracy specjalistow B+R, w sktad ktorego
wchodza dyscypliny z zakresu nauk technicznych, ekonomicznych, organizacyjnych,
marketingowych, pedagogicznych i innych, wymaga przyjecia pewnej wielopozio-
mowej struktury ogdlnych wymagan.

Na potrzeby modelu przyjeto, ze gromadzenie i kumulowanie mikroposwiadczen be-
dzie sie odbywac w strukturze czteropoziomowej, ktérej poziomy oznaczono nazwa-
mi koloréw kojarzacych sie z hierarchig medali w dyscyplinach sportowych (rys. 2):
1. Poziom platynowy (mistrzowski).

2. Poziom ztoty (zaawansowany).

3. Poziom srebrny (rozszerzony).

4. Poziom brazowy (podstawowy).

POZIOMY
2 Elilr.
F;rtrarswrr;?u:::; /_J'_F’_\ .{__1—0:4_,<.
zty wx 2K i
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- *{.\ \-/ _,_-l_l_ \, o =
Srebrny i l 4 ‘ 1. b i‘ l
(rozszerzony) /\_,1“\
Brazowy
= dennssnnes
Kumulacja osiggnieé

Rys. 2. Cztery poziomy kompetengji specjalistow B+R

10 Zintegrowana Strategia Umiejetnosci 2030. Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa 2019.
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Ogolne definicje powyzszych poziomdw sa nastepujace:

Poziom platynowy (mistrzowski) - reprezentujg specjalisci B+R, ktorzy kieruja
organizacjami badawczymi lub gtéwnymi dziatami organizacji i podejmuja decy-
zje o znaczeniu strategicznym. Potrafig diagnozowa¢, analizowac i prognozowac
ztozona sytuacje badawcza, gospodarcza i ekonomiczng oraz wdrazac¢ swoje po-
mysty do praktyki naukowo-badawczej, organizacyjnej i gospodarczej. S w petni
samodzielni, dziatajg w sytuacjach przewaznie problemowych, ponosza odpowie-
dzialnosc i ryzyko wynikajace z podejmowanych decyzji i dziatan. Specjalisci tego
poziomu ponoszg takze odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo i rozwéj zawodowy
podlegtych im 0sob i catej organizacji.

Poziom zloty (zaawansowany) - wymaga od specjalistow B+R umiejetnosci wy-
konywania wielu réznorodnych, czesto skomplikowanych i problemowych zadan
zawodowych. Zadania te majg charakter techniczny, organizacyjny i specjalistycz-
ny oraz wymagaja samodzielnosci powigzanej z poczuciem ponoszenia wysokiej
osobistej odpowiedzialnosci. Specjalista musi potrafi¢ kierowa¢ zespotami $red-
niej i duzej liczebnosci, od kilkunastu do kilkudziesieciu oséb, podzielonymi na
podzespoty.

Poziom srebrny (rozszerzony) - wymaga od specjalistow B+R wykonywania
ztozonych zadan zawodowych. Ztozonos$¢ zadan generuje konieczno$¢ posiada-
nia umiejetnosci rozwigzywania nietypowych problemdw towarzyszacych pracy.
Specjalista potrafi kierowa¢ matym, kilku- lub kilkunastoosobowym zespotem pra-
cownikow. Ponosi odpowiedzialno$¢ zarowno za skutki whasnych dziatan, jak i za
dziatania kierowanego przez siebie matego zespotu.

Poziom brazowy (podstawowy) - wymaga od specjalistow B+R indywidualnej
samodzielnosci i samokontroli przy wykonywaniu typowych zadan zawodowych.
Specjalista potrafi pracowac w zespole pod nadzorem kierownika zespotu. Ponosi
indywidualng odpowiedzialnosc za dziatania zawinione.

W powyzszych deskryptorach poziomdw mikroposwiadczen zastosowano trzy ro-

dzaje czynnikdw roznicujacych poziomy:

- zlozonos¢ pracy badacza: okreslona jest stopniem skomplikowania wykony-
wanych przez pracownika czynnosci i realizowanych zadan zawodowych, po-
czawszy od prac prostych, rutynowych, az do rozwigzywania skomplikowanych,
nietypowych problemoéw oraz tworzenia i wdrazania innowacji;

- samodzielno$¢ badacza: okreslona jest stopniem podlegania nadzorowi i kon-
troli w pracy, poczawszy od prac wykonywanych indywidualnie, przy braku sa-
modzielnosci, pod bezposrednim kierunkiem i kontrola, az do petnej samodziel-
nosci w kierowaniu cata organizacja w warunkach ryzyka i niepewnosci;

- odpowiedzialno$¢ badacza: okreslona jest stopniem ponoszonej w pracy od-
powiedzialnosci za przebieg i skutki wykonywanej pracy, podejmowane decyzje
oraz bezpieczenstwo witasne i wspdtpracownikdw — poczawszy od nieponosze-
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nia osobistej odpowiedzialnosci (np. osoby pracujace pod nadzorem), az do
petnej odpowiedzialnosci za funkcjonowanie catej organizacji.

Kategorie mikropoSwiadczed dla specjalistéw B+R

Kategorie mikroposwiadczen w interdyscyplinarnym srodowisku pracy specjalistow
B+R powinny by¢ zwigzane z umiejetnosciami, wiedza i kompetencjami spoteczny-
mi faczacymi sie ze zdobywaniem funduszy na badania, prowadzeniem badan oraz
rozliczaniem projektow badawczych.

Mozna wyrozni¢ co najmniej trzy kategorie specjalistow, dla ktérych nalezy zapro-

jektowa¢ mikroposwiadczenia:

= Naukowcy/badacze - powinni umie¢ zaplanowac¢, przeprowadzic i rozliczy¢
projekty badawczo-rozwojowe;

- Kierownicy/przetozeni badaczy - powinni umie¢ oceni¢ szanse i zaplano-
wac droge do pozyskania finansow na badania, a takze skutecznie motywowac
i wspierac osiggniecia i rozwdj karier badaczy;

= Specjalisci ds. zarzadzania badaniami (tzw. pion wsparcia) — petnigcy funkcje
pomocnicze w planowaniu, zapewnianiu mozliwosci finansowania badan i rozli-
czaniu projektéw badawczo-rozwojowych.

W innym ujeciu spegjalisci B+R moga dzieli¢ sie na:
= Miodszych badaczy:

- Przygotowujg oferty projektéw o niskim i sporadycznie $rednim stopniu
skomplikowania.

- Nawiazuja relacje i kontaktuja sie z sieciami organizacji lub podmiotéw po-
krewnych, wspdtpracownikami, klientami z osrodkéw badawczych, uczelni,
firm itp.

- Starszych badaczy

- Uczestnicza w procesie pozyskiwania i przygotowywania ofert, wykrywania
i interpretacji potrzeb klientow oraz przygotowywania specyfikacji zaméwien.

- Wyszukuja, zaktadajg i utrzymuja sie¢ organizacji lub podmiotéow pokrew-
nych, wspotpracownikéw, klientdw z osrodkdw badawczych, uczelni, firm itp.

- Glownych badaczy

- Dziataja jako decydenci, inspiratorzy i zarzadzajacy procesem zdobywania
i opracowywania ofert, wykrywania i interpretowania potrzeb klientow oraz
opracowywania specyfikacji zamowien.

- Wochodza w strategiczne porozumienia i klastry z sieciami organizacji, zespota-
mi pracownikow i grupami klientow z osrodkow badawczych, uczelni, firm itp.

Wobec powyzszych kategorii specjalistow B+R mozna zastosowac nastepujace ka-
tegorie mikroposwiadczen (rys. 3):
= Merytoryczne (twarde):

- Projekty i wnioski;

- Wyzwania;
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- Subwengje;
- Opracowania, wynalazki, patenty;
- Publikacje, upowszechnianie;
- Oferty, zamowienia, sprzedaz.
= Spersonalizowane (miekkie):
- Rozwdj naukowy;
- Rozwdj osobisty;
- Whkiad organizacyjny, praca zespotowa;
- Kultura, dyscyplina, kreatywnos¢, komunikacja.
KATEGORIE
rde (pracownicy B+R) Mlekk‘e
Projekty ’ N . |op ublikacje,| Oferty, | Roawd| | Rozwdj Wkiad Kultura/
iwnioski | " lazki, |up wieni Y bisty izacyj dyscyplina/
patenty | chnianie | sprzedai praca zespolowd kreatywnosé/
komunikacja
aeyony| S | e8| B8 | BLR (3000 SR PLRISTIY BLR | LR
- {mistrrowski) —
s ory | X 4 X
9 fmnmlu'm:r‘; 4
© swm|®©|(0o 0o o/oefeoooeeceooe|oe
@ o) g | ®OO| @0 0 (OO0 | 00 OO0 €0 OO
@ =) i & @ ) £ & o
| Erowy :l: st® sut e ..1:..F.1:.4:‘. :a:
MU LI UI RS Bt S LIS [

Rys. 3. Kategorie mikroposwiadczen specjalistow B+R

W powyzszych 10 kategoriach mikroposwiadczen zawarto nastepujace cztery
zmienne obejmujace: wiedze, umiejetnosci, postawy i cechy pracownikow B+R.
W nich zawarty jest szeroki zakres wiedzy, zdolnosci intelektualnych, technik oraz
standardow naukowych i badawczych, ktorych oczekuje sie od prowadzacych ba-
dania, a takze cech osobistych potrzebnych do pracy w zespole i do upowszech-

niania badan:

1. Wiedza i uzdolnienia: Wiedza, zdolnosci intelektualne i techniki prowadzenia
badan.

2. Efektywnos¢ osobista: cechy osobiste, predyspozycje i umiejetnosci do bycia
skutecznym badaczem.

3. Zarzadzanie i organizacja badan: znajomos¢ procedur i wymagan koniecz-
nych do prowadzenia badan.

4. Zaangazowanie i oddziatywanie: kompetencje do pracy z innymi w celu uzy-

skania wptywu wynikéw badan na otoczenie.
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Wyznaczniki poziomdw mikropo$wiadczed specjalistow B+R

Opisywanie mikroposwiadczen zgodnie z deskryptorami czterech poziomow: (4)
platynowy, (3) ztoty, (2) srebrny, (1) brazowy) wymaga doszczegdtowienia w po-
staci wyznacznikdw na tych poziomach definiujacych co najmniej zakresy: wiedzy/
umiejetnosci, zdolnosci do samodzielnosci oraz gotowosci do ponoszenia odpo-
wiedzialnosci (tab. 1).

Tabela 1. Wyznaczniki pozioméw mikroposwiadczen specjalistow B+R

Poziom

wymagan

Wiedza/umiejetnosci*
badacza

Wykonuje ztozone

i Srednio trudne zadania
badawcze.

Rozwigzuje nietypowe,
problemy w zakresie wy-

Zdolnos¢ do
samodzielnego
wykonywania badan

Wykonuje indywidu-
alnie prace czesciowo
samodzielnie, z okreso-
wym ukierunkowaniem
i kontrola

Gotowos¢ (intelektualna,
emocjonalna
i moralna) do podjecia
okreslonego rodzaju
odpowiedzialnosci
za badania

Podejmuje w sposéb od-
powiedzialny dziatania
Zwigzane z czesciowo
samodzielnym wykonywa-
niem zadan badawczych

czych, o r6znym stopniu
trudnosci oraz rozwiazuje
nietypowe problemy

z uwzglednieniem uwa-
runkowan wewnetrznych
i zewnetrznych (regulacje
prawne, tradycja i obycza-
je, polityka gospodarcza
i/lub spoteczna, sytuacja
na rynku pracy, nastroje
spoteczne itp.)

Brazowy konywanych zadan badaw- | . .
L i/lub i/lub
czych z uwzglednieniem ) )
uwarunkowan wewnetrz- | kieruje praca matego z kierowaniem matym
nych (technicznych, orga- |zespotu albo ja nadzoruje zespp’rem albo nadzoro-
nizacyjnych, spotecznych). waniém Jego pracy
Wykonuje skomplikowane, | Wykonuje indywidualnie | Podejmuje w sposéb od-
bardzo trudne zadania specjalistyczng prace powiedzialny dziatania
badawcze wymagajace catkowicie samodzielnie | zwigzane z catkowicie
specjalistycznej wiedzy i/lub samodzielnym wykony-
i umiejetnosci waniem specjalistycznych
. kieruje praca duzego zadan badawczych
i/lub S
zespotu dziatajacego .
. . 2 i/lub
planuje, wykonuje lub w ramach organizacji
kieruje wykonywaniem albo go nadzoruje z kierowaniem duzym
operacji, sktadajacych sie zespotem dziatajacym
z zespotéw zadan badaw- w ramach organizacji
Srebrny

albo nadzorowaniem jego
pracy

cd. >
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Poziom

wymagan

Wiedza/umiejetnosci*
badacza

Wykonuje skomplikowane,
bardzo trudne zadania
badawcze wymagajace
wysoko zawansowanej
spegcjalistycznej wiedzy
oraz zwigzanych z nig
umiejetnosci

i/lub

planuje, wykonuje lub
kieruje wykonywaniem
operacji, sktadajacych sie
z zespotéw zadan badaw-
czych, wymagajacych in-
nowacyjnego i tworczego

Zdolnos¢ do
samodzielnego
wykonywania badan

Wykonuje indywidualnie
specjalistyczng prace
wymagajgca wysoko
zaawansowanej wiedzy

i umiejetnosci catkowicie
samodzielnie

i/lub

kieruje praca duzego ze-
spotu w warunkach ryzyka
i niepewnosci albo go
nadzoruje

Gotowos¢ (intelektualna,
emocjonalna
i moralna) do podjecia
okreslonego rodzaju
odpowiedzialnosci
za badania

Podejmuje w sposob
odpowiedzialny dziatania
zwigzane z catkowicie
samodzielnym
wykonywaniem
specjalistycznych
zadan zawodowych
wymagajacych wysoko
zaawansowanej wiedzy
i umiejetnosci

i/lub

z kierowaniem duzym
zespotem w warunkach
ryzyka i niepewnosci

umiejetnosci

i/lub

diagnozuje i projektu-

je przebieg ztozonych
proceséw zachodzacych
w organizacjach i sieciach
organizacji

Ztoty podejscia albo nadzorowaniem
oraz jego pracy
rozwigzuje nietypowe
problemy z pogranicza
roznych dziedzin dziatal-
nosci z uwzglednieniem
uwarunkowan wewnetrz-
nych i zewnetrznych,
w tym miedzynarodowych
(regulacje prawne, tradycja
i obyczaje, polityka go-
spodarcza i/lub spoteczna,
sytuacja na rynku pracy,
nastroje spoteczne itp.)
Wykonuje skomplikowane, | Wykonuje indywidualnie | Podejmuje w sposéb od-
bardzo trudne zadania specjalistyczng prace powiedzialny dziatania
badawcze wymagajace wymagajaca wysoko zwigzane z catkowicie
wysoko zawansowanej zaawansowanej wiedzy samodzielnym wykony-
specjalistycznej i umiejetnosci na waniem spegjalistycznych
wiedzy na najwyzszym najwyzszym Swiatowym zadanh zawodowych wyma-
poziomie $wiatowym poziomie catkowicie gajacych wysoko zaawan-

Platynowy | 0raz zwiazanych z nia samodzielnie sowanej wiedzy i umie-

i/lub

kieruje praca duzych
organizacji w warunkach
ryzyka i niepewnosci
albo je nadzoruje

jetnosci na najwyzszym
Swiatowym poziomie
i/lub

z kierowaniem duzymi or-
ganizacjami w warunkach
ryzyka i niepewnosci, albo
nadzorowaniem ich pracy

“Umiejetnosciom towarzyszy odpowiednia wiedza zawodowa, ktérej w tym miejscu nie opisano.
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Projektujac opisy mikroposwiadczen, nalezy postugiwac sie powyzszymi wyznacz-
nikami poziomdw mikroposwiadczen specjalistow B+R. W szczegdlnosci wyznacz-
niki te powinny by¢ wykorzystywane do opracowania kryteriow walidacji przy na-
dawaniu mikroposwiadczen.

Podsumowanie

Mikroposwiadczenia maja do odegrania znaczaca role w edukacji wysoko wyspe-
cjalizowanych pracownikéw, w tym specjalistow B+R, zwtaszcza w miejscu pracy.
Dlatego tez mikroposwiadczenia sg postrzegane jako potencjalne uzupetnienie ist-
niejgcego systemu szkolnictwa zawodowego i wyzszego i jako narzedzie pomaga-
jace w uzyskiwaniu wysokiej pozycji zawodowej po etapie ksztatcenia zawodowego
oraz akademickiego. Jest to takze obiecujace narzedzie edukacji rbwnolegtej, gdzie
dodatkowe kompetencje i kwalifikacje zdobywa sie, uczeszczajac na kursy i inne
formy edukacji pozaformalnej, a takze uczac sie przez doswiadczenie w miejscu
pracy. Cyfrowe mikroposwiadczenia, w szczegdlnosci w formacie digital badges
oraz Open Badges, moga stac sie kluczowymi elementami zmieniajacych sie syste-
mow edukagji i kwalifikacji — usuwaja ograniczenia towarzyszace statycznym pro-
gramom nauczania i otwieraja nowe $ciezki uczenia sie przez cate zycie.

Model cyfrowego potwierdzania umiejetnosci pracownikow B+R moze przybrac

rozne formy w zaleznosci od specyfiki organizacji i branzy. Oto kilka przyktadow:

= System certyfikacji wewnetrznej: Firma moze wprowadzi¢ wewnetrzny system
certyfikacji, w ramach ktérego pracownicy B+R muszg przejs¢ okreslony zestaw
szkolen i/lub zadan praktycznych, aby uzyskac potwierdzenie okreslonych umie-
jetnosci. Moze to obejmowac zaréwno umiejetnosci techniczne, jak i umiejet-
nosci zwigzane z zarzadzaniem projektami, analizg danych, prezentacjg wynikow
itp. Taki system pozwala pracownikom rozwija¢ sie zawodowo i zdobywac do-
datkowe kwalifikacje.

= Zewnetrzne certyfikacje: Pracownicy B+R moga by¢ zachecani do zdobywania
zewnetrznych certyfikatow, ktore potwierdzaja ich umiejetnosci w konkretnych
obszarach. Istnieje wiele organizacji i instytucji oferujacych certyfikacje w dzie-
dzinach zwiazanych z badaniami i rozwojem, takich jak zarzadzanie projektem,
programowanie, analiza danych, sztuczna inteligencja itp. Certyfikaty te moga
by¢ p6zniej wykorzystywane jako dowdd umiejetnosci pracownika.

- Ewaluacje i oceny pracownikéw: Regularne ewaluacje i oceny pracownikow
B+R moga by¢ wykorzystywane do potwierdzania ich umiejetnosci. Przetozeni
moga oceniac pracownikéw pod katem okreslonych kompetencji i umiejetnosci,
na przyktad poprzez rozmowy oceniajace, ocene wynikow projektow, wspotpra-
ce zespotowa itp. Na podstawie tych ocen mozna okresli¢ poziom umiejetnosci
pracownika.

- Portfolia projektow i publikacji: Pracownicy B+R moga tworzy¢ portfolia swo-
ich projektow, badan i publikacji, ktore stanowiag dowdd ich umiejetnosci. Te
dokumentowane sukcesy moga by¢ wykorzystywane przy ocenie umiejetnosci
pracownikow i potwierdzaniu ich wartosci dla organizacji.
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Wszystkie powyzsze formy maja na celu potwierdzenie umiejetnosci pracownikéw
B+R i utatwienie $ledzenia ich rozwoju zawodowego. Wazne jest, aby organizacja
wybrata odpowiednie podejscie, ktore najlepiej odpowiada jej potrzebom i celom,
jednoczesnie zapewniajac sprawiedliwos¢ i obiektywizm w procesie potwierdzania
umiejetnosci.
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