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otaz pracy nauczycieli a ich Swiadomosg
7a0r0zenia hatasem w szkole

Teachers' work experience and their awareness of noise pollution at school
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Abstract: A large number of people in a limited space, a wide range of activities are the factors
that are the precursors of onerous and even harmful noise at school. The work of a teacher,
which requires high and constant concentration, performed in conditions of exposure to noise,
can lead to both distraction and annoyance, as well as to various types of ailments. In such
a situation, it is necessary to take all kinds of activities to minimize the impact of noise on the
teacher. The effectiveness of these activities largely depends on the awareness of the threat and
its effects by the teachers themselves. However, are teachers aware of noise exposure at school
and its effects? Is this awareness sufficient to take actions limiting and eliminating this threat in
this occupational group? The work, based on the analysis of the results of the survey conducted
among teachers of primary schools in Radom, attempts to answer the above questions in the
context of the teacher’s work experience.

Stowa kluczowe: nauczyciel, szkota, hatas

Streszczenie: Duza liczba ludzi w ograniczonej przestrzeni, szeroka gama realizowanych ak-
tywnosci to czynniki, ktére sg prekursorami uciagzliwego, a nawet szkodliwego hatasu w szkole.
Praca nauczyciela, ktéra wymaga duzej i ciggtej koncentracji, wykonywana w warunkach naraze-
nia na hatas moze prowadzi¢ zardwno do rozproszenia czy rozdraznienia, jak rowniez do rézne-
go rodzaju dolegliwosci. Dlatego niezbedne jest podjecie wszelkiego rodzaju dziatari minima-
lizujgcych wptyw hatasu na prace nauczyciela. Skuteczno$¢ tych dziatart w duzej mierze zalezy
od swiadomosci zagrozenia i jego skutkdw przez samych nauczycieli. Czy jednak nauczyciele sg
Swiadomi wystepowania narazenia na hatas w szkole i jego skutkow? Czy Swiadomos¢ ta jest
wystarczajgca do podejmowania dziatan ograniczajacych i eliminujgcych to zagrozenie w tej
grupie zawodowej? W artykule podjeto probe odpowiedzi na powyzsze pytania na podstawie
analizy wynikéw badan ankietowych przeprowadzonych wsréd nauczycieli radomskich szkot
podstawowych oraz w kontekscie stazu pracy nauczyciela.

Wprowadzenie

W Polsce szkota to obecnie migjsce pracy okoto 590 tys. nauczycieli [1], ktorzy
w swoich obowigzkach maja proces uczenia i wychowywania oséb uczeszczaja-
cych do placowki [2]. Realizacja tych zadan wymaga ciggtej koncentracji. Bardzo
wazne jest zatem, jakie warunki panuja na stanowisku pracy nauczyciela. Efektem
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narazenia na jakikolwiek uciazliwy, szkodliwy lub niebezpieczny czynnik w miejscu
pracy moze by¢ zarowno chwilowe zmeczenie czy rozdraznienie, jak rowniez dtu-
gotrwaty, a nawet staty uszczerbek na zdrowiu utrudniajacy, a nawet uniemozliwia-
jacy dalsze wykonywanie przez nauczyciela powierzonych mu zadan zawodowych.

Do najczesciej wystepujacych, szkodliwych czynnikdédw srodowiska pracy nauczy-
ciela nalezy hatas [3]. Hatas to wszystkie niepozadane dzwieki docierajace do ucha
cztowieka. Gdy sygnaty te przekraczaja dopuszczalne natezenie, méwimy o naraze-
niu na hatas, przy czym narazenie to moze by¢ réznego stopnia. Jesli oddziatywa-
nie to nie powoduje trwatego uszczerbku na zdrowiu, ale jest meczace i irytujace,
a w konsekwencji moze nies¢ ze sobg obnizenie checi do pracy i nauki, mamy do
czynienia z hatasem dokuczliwym. Jesli natomiast hatas powoduje bdl i moze nies¢
za sobg trwate uszkodzenie narzadu stuchu, mamy do czynienia z jego szkodli-
wym dziataniem [4]. Hatas w srodowisku pracy powinien by¢ zatem bezwzglednie
eliminowany. Niestety, jak wskazuja dostepne publikacje [5-8], praktycznie w kaz-
dej placowce oswiatowej poziomy dzwiekow stwierdzone w takich miejscach, jak:
korytarz szkolny czy sala gimnastyczna wynoszg 79-80 dB. Sa to wartosci powyzej
lub w poblizu wartosci dopuszczalnych dla tego typu pomieszczen [9]. Analiza li-
teratury pokazuje réwniez, ze na zajeciach lekcyjnych prowadzonych w klasach,
poziom dzwieku szacuje sie w przedziale 66-77 dB. Wartosci te znacznie przekra-
czajg granice ustalone w obowigzujacych przepisach ze wzgledu na niezaktéco-
ny odbiér mowy. W przypadku klas i pracowni szkolnych, w ktérych znajduja sie
uczniowie, poziom dzwieku nie powinien przekroczy¢ bowiem 55 dB [10]. Zatem
praca w takich warunkach, szczegélnie stata, moze powodowac juz problemy zdro-
wotne. Ciekawe rezultaty uzyskali Gremp i Esterbrooks [11] w swoich badaniach na
temat hatasu w klasach w szkole dla oséb niestyszacych lub majacych problemy
ze stuchem. Wykazali oni, ze poziom dzwieku dla klas, w ktorych odbywaty sie
zajecia, wynosit 64-74 dB. W poréwnaniu do wynikéw przedstawionych powyzej
uczniowie niestyszacy generowali zatem bardzo podobny hatas, co osoby styszace.
Opisane rezultaty badan wskazuja jednoznacznie, ze stanowisko pracy nauczyciela
jest obarczone duzym prawdopodobienstwem narazenia na hatas, niezaleznie od
rodzaju szkoty.

W tej sytuacji konieczne jest podejmowanie wszelkich dziatan pozwalajacych na
zachowanie wymaganych poziomoéw hatasu. Dziatania te zmniejszaja ryzyko wysta-
pienia choréb zawodowych i w stopniu znaczacym poprawiajg jako$¢ wykonywanej
pracy. Dzieki temu wzrasta poziom dobrego samopoczucia pracownikdw, przez co
powierzone zadnia s3 realizowane z wieksza doktadnoscia i precyzja. Aby zapewnic
wymagane poziomy hatasu w szkole, wykorzystuje sie zarowno metody techniczne
[12], jak i organizacyjno-administracyjno-prawne [13]. Nalezy zaznaczy¢, ze w przy-
padku szkdt szczegdlnie powszechne jest stosowanie réznego rodzaju metod or-
ganizacyjno-administracyjnych w zwalczaniu zagrozenia hatasem. Najczesciej sto-
sowanymi sg: przerwy w pracy, wyznaczanie miejsc ciszy, szkolenia nauczycieli itp.
[14, 15].
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Efektywnos¢ zwalczania zjawiska hatasu metodami organizacyjno-administracyjno-
-prawnymi w szczeg6lny sposoéb jest zalezna od Swiadomosci wystepujacego zagro-
zenia i jego skutkow przez osoby narazone. Swiadomos¢ bowiem jest czynnikiem,
ktéry pobudza do reagowania na zjawiska zachodzace w $rodowisku zewnetrznym.
To jedynie dzieki Swiadomosci mozliwe jest podejmowanie skutecznych dziatan
ograniczajacych lub eliminujacych skutki danego zagrozenia przez osoby narazone.

Czy nauczyciele sg swiadomi wystepowania narazenia na hatas w szkole i jego skut-
kéw? Czy przez wszystkich nauczycieli hatas jest postrzegany w ten sam sposéb?
Czy dtugotrwate narazenie na dziatanie hatasu prowadzi do zobojetnienia na jego
wystepowanie oraz na zaniechanie dziatan ograniczajacych i eliminujacych to za-
grozenie w tej grupie zawodowej? W pracy podjeto probe odpowiedzi na powyz-
sze pytania w kontekscie stazu pracy nauczyciela.

Metodyka pracy badawczej

Praca badawcza zostata przeprowadzona w formie internetowych badan ankieto-
wych. W badaniach wzieto udziat 214 nauczycieli z wybranych losowo pieciu szkot
podstawowych w Radomiu. Dyrektorzy tych szkot wyrazili zgode na udziat pracow-
nikdw w badaniu. Ankieta sktadata sie z 18 pytan. Pytania w ankiecie podane byty
w formie zamknietej. Przed rozestaniem ankiety do catej grupy badawczej zostata
ona poddana weryfikacji majacej na celu potwierdzenie zrozumiatosci pytan przez
respondentow. Weryfikacja ankiety polegata na jej wypetnieniu przez trzech loso-
wo wybranych nauczycieli w obecnosci ankietera. W trakcie wypetniania ankiety
respondent przedstawiat swoje watpliwosci dotyczace zrozumienia istoty pytan.
Watpliwosci te byty na biezaco weryfikowane przez ankietera. Po weryfikacji formu-
larz ankiety zostat wystany do 230 osob, z czego odpowiedz, w postaci wypetnionej
ankiety, otrzymano od 214 oséb. Ankieter nie byt obecny przy wypetnianiu ankiety
na etapie badan.

Sylwetka obiektu badafi — nauczyciel

Kazda wystana ankieta zawierata kwestionariusz osobowy. Odpowiedzi na pytania
w tej czesci ankiety pozwolity scharakteryzowac sylwetke obiektu badan. W zdecy-
dowanej wiekszosci (92%) badani nauczyciele to kobiety. Najwieksza grupe nauczy-
cieli reprezentowaty osoby pracujace jako nauczyciel edukacji wczesnoszkolnej.
Stanowity one 19% wszystkich ankietowanych. Czesto wymienianymi przedmiota-
mi byty réwniez wychowanie fizyczne 8%, jezyk angielski 7% oraz jezyk polski, ma-
tematyka, wspomaganie wczesnoszkolne, ktére uzyskaty po 6%. Odpowiedzi do-
tyczace stazu pracy pozwolity na wyodrebnienie trzech jednolitych pod wzgledem
udzielanych odpowiedzi grup nauczycieli. Grupe pierwsza (23% ankietowanych)
stanowili mtodzi nauczyciele, do 10 lat stazu pracy. Grupa druga, stanowigca 51%
ankietowanych to nauczyciele, ktorych staz pracy zawierat sie w przedziale 11-30
lat. Ostatnig, trzecig grupe, stanowili nauczyciele ze stazem pracy powyzej 30 lat.
W tej grupie znalazto sie 26% ankietowanych.
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Swiadomos¢ narazenia nauczycieli na hatas w szkole

Na rysunku 1 przedstawiono wyniki odpowiedzi ankietowanych nauczycieli na py-
tanie: czy ich zdaniem sa narazeni na hatas w miejscu pracy?
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Rys.1. Postrzeganie przez nauczycieli wystepowania zagrozenia hatasem w miejscu pracy

Ankietowani na pytanie, czy dostrzegaja wystepowanie hatasu w miejscu pracy, niemal
w 100% udzielili odpowiedzi twierdzacej. Jedynie w grupie nauczycieli z najkrotszym
stazem pracy pojawity sie pojedyncze odpowiedzi (2%) stwierdzajace, ze takiego za-
grozenia nie obserwuja. Podobne rezultaty uzyskano w badaniach ankietowych, kté-
rych wyniki przedstawiono w pracy [5]. Wyniki tych badan wskazuja, ze ponad 88%
ankietowanych nauczycieli wymienia hatas jako gtéwne zagrozenie istniejace w szkole.

W badaniu poproszono réwniez nauczycieli o wskazanie rodzaju odczuwanego ha-
tasu oraz stopnia jego ucigzliwosci. Wyniki tego badania przedstawiono na rysunku
ponizej.
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Rys. 2. Poziom odczuwania réznego rodzaju hatasu przez nauczycieli

Srednio 88% ankietowanych przyznaje, ze w czasie pracy odczuwa co najmniej na po-
ziomie Srednim hatas tak intensywny, ze trzeba podnosi¢ gtos mowiac do innych oséb
(rys. 2a). Najnizszy procent ankietowanych, ktorzy wskazali, Ze poziom tego zagrozenia
jest duzy, byt wsrdd nauczycieli z najkrétszym stazem pracy (33%). W przypadku hatasu,
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ktory jest dtugotrwaty i uciazliwy, ankietowani w kazdej badanej grupie stazowej w niz-
szym stopniu (okoto 75%) odczuwali ten rodzaj zagrozenia (rys. 2b). Charakterystycznym
jest, ze w tym przypadku im dtuzszy staz pracy, tym wieksza grupa tych, dla ktorych ten
rodzaj hatasu jest bardzo meczacy. Uzyskane wyniki wykazujg duzg zgodnos¢ z rezul-
tatami badan Augustynskiej i innych [15], ktére pokazuja, ze powyzej 70% nauczycieli
polskich szkét uznaje hatas szkolny za drazniacy i rozpraszajacy. Taki rodzaj hatasu istot-
nie utrudnia prowadzenie lekgji i zaktoca odbidor mowy.

W tabeli 1 przedstawiono opinie oséb biorgcych udziat w ankiecie na temat pozio-
mu narazenia na hatas w poszczegolnych miejscach na terenie szkoty. Ankietowani
wyrazili swoje zdanie o danym zagrozeniu, zarbwno w czasie trwania zaje¢, jak
i w czasie przerw miedzylekcyjnych.

Tabela 1. Miejsca narazenia na hatas w szkole i poziomy tego narazenia w opinii nauczycieli
(dane liczhowe w %)

Poziom narazenia na hatas

Staz pracy z . . =
Maty Sredni Duzy Nie wiem

podczas zajec w sali lekcyjnej
do 10 lat 29 59 8 2
pomiedzy 11-30 lat 26 58 15 -
powyzej 30 lat 25 56 15 4 -
do 10 lat - 16 55 29 -
pomiedzy 11-30 lat 2 8 37 46
powyzej 30 lat 2 5 44 47

podczas zajec na boisku szkolnym
do 10 lat 2 20 57 18
pomiedzy 11-30 lat 2 31 40 19
powyzej 30 lat 2 20 47 29
podczas przerwy na korytarzu szkolnym
do 10 lat - 2 8 88 2
pomiedzy 11-30 lat - 1 5 94 -
powyzej 30 lat - - 4 96 -
podczas przerwy na terenach przylegtych do budynku szkoty
do 10 lat 12 20 35 24 9
pomiedzy 11-30 lat 8 25 41 19 7
powyzej 30 lat 5 20 36 25 14
w Swietlicy szkolnej

do 10 lat 2 12 43 43 -
pomiedzy 11-30 lat 2 12 31 49

powyzej 30 lat - 7 24 67
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Analiza uzyskanych wynikow pozwala na stwierdzenie, ze w opinii nauczycieli

istnieja w szkotach, dajace sie wyraznie wyodrebni¢, dwa obszary réznigce sie

natezeniem hatasu:

1) obszar ,ciszy”, do ktorego naleza sale lekcyjne oraz boisko szkolne i przyle-
gte do szkoty tereny w czasie trwania zaje¢;

2) obszar ,szumu”, do ktérego naleza korytarze szkolne w czasie przerw, sala
gimnastyczna oraz $wietlica szkolna.

W opinii ponad 90% ankietowanych nauczycieli, bez wzgledu na staz pracy,
sale dydaktyczne w trakcie trwania lekcji sg najmniej narazonym miejscem na
szkolny hatas. Natomiast za najbardziej hatasliwe miejsce w szkole uznany zo-
stat korytarz szkolny w czasie trwania przerw miedzylekcyjnych. Bez wzgledu
na staz pracy narazenie na wysoki poziom hatasu w trakcie trwania przerwy na
korytarzu szkolnym uznato okoto 90% bioracych udziat w ankiecie. Potwierdzaja
to takze wyniki innych badan, ktore wskazuja, ze w polskich szkotach poziom
hatasu na korytarzach szkolnych w czasie trwania przerw miedzylekcyjnych
przekracza nawet poziom 80 dB [6, 7]. Dosy¢ zaskakujacym wynikiem byto zali-
czenie przez ankietowanych do hatasliwych miejsc w szkole — swietlicy. W opinii
az 67% nauczycieli z najdtuzszym stazem pracy miejsce to charakteryzuje sie
duzym poziomem hatasu. Mtodsi nauczyciele znacznie rzadziej udzielali takiej
odpowiedzi, chociaz co najmniej 40% z nich podzielato te opinie. Wynik ten jest
o tyle zaskakujacy, ze jednym z gtéwnych zadan sSwietlic jest tworzenie prze-
strzeni do cichej, samodzielnej, pozalekcyjnej nauki uczniéw [16].

Na kolejnym rysunku (rys.3) przedstawiono wyniki, ktore ukazujg zrodta hatasu
w szkole w opinii ankietowanych nauczycieli. Ankietowani wskazywali zarowno
zrodta hatasu ozywione, jak i nieozywione.
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Rys.3. Zrédta hatasu w szkole

Jako nieistotne zrodta hatasu w szkole wiekszos¢ nauczycieli, bez wzgledu na
staz pracy, uznata: sprzet dydaktyczny uzywany w szkole oraz systemy wentyla-
¢ji i klimatyzacji. Takie zdanie miato $rednio ponad 80% ankietowanych (rys. 3c,
d). Te zrodta, jak rowniez hatas przez nie generowany mozna uznac za tto aku-
styczne dla szkoét. Duza zgodnos¢ opinii, bez wzgledu na staz pracy, uzyska-
no réwniez w przypadku uznania przez ankietowanych nauczycieli za gtowne
zrodto hatasu w szkole — dzieci i mtodziez na korytarzach szkolnych w trakcie
przerw. Taka opinie wyrazato ponad 90% nauczycieli bioracych udziat w ba-
daniu (rys. 3b). Znacznie mniej spdjne byty opinie ankietowanych dotyczace
hatasu, ktérego zrodtem sa uczniowie podczas lekgji (rys. 3a). Dla duzej grupy
nauczycieli ze stazem pracy 11-30 lat (36%) oraz nauczycieli pracujacych co naj-
mniej 30 lat (25%) to zrodto hatasu byto bardzo istotne. W przypadku najmtod-
szej grupy nauczycieli taka opinie wyrazato tylko okoto 16% jej przedstawicieli.
Podobne rozbieznosci zaobserwowano rowniez w przypadku hatasu pochodza-
cego z otoczenia szkoty (rys. 3e). To zrodto hatasu jako istotne nauczyciele ze
stazem pracy 11-30 lat wskazywali o 20% czesciej niz nauczyciele z najnizszym
stazem pracy. W przypadku nauczycieli ze stazem pracy ponad 30 lat réznica ta
wynosita nawet 40%.
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Sposoby ograniczania naraienia na hatas w szkole

Wyniki prezentowane powyzej wskazuja, ze nauczyciele, szczegdlnie ci z dtuzszym
stazem pracy, sa Swiadomi narazenia na hatas w miejscu ich pracy, jakim jest szkofa.
W zdecydowanej wiekszosci jednomysinie wskazuja na miejsca, gdzie narazenie na ha-
tas jest najwieksze, czy wskazuja gtowne zZrodta hatasu w szkole. Czy taka Swiadomos¢
jest jednak wystarczajaco wykorzystywana, by efektywnie poprawiac¢ warunki pracy?

Na rysunku 4 zaprezentowano wyniki badania dotyczacego rodzaju i intensywno-
sci réznego rodzaju dziatan, jakie sg podejmowane w celu zapobiegania hatasowi
w szkotach, w ktérych pracuja ankietowani nauczyciele.
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Rys. 4. Sytuacje w szkole, kiedy poruszany jest temat hatasu w pracy
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Nauczyciele bioragcy udziat w ankiecie w ponad 95% zaprzeczyli, aby w ich placow-
ce temat hatasu byt catkiem obcy (rys. 17e). Potwierdzaja to wyniki odpowiedzi
na kolejne pytania. Przede wszystkim tematyka zwigzana z zagrozeniem hatasem
W miejscu pracy jest poruszana na szkoleniach bhp (rys. 17b). Niestety nalezy za-
znaczy¢, ze w kazdej badanej grupie nauczycieli cze$¢ 0sob uwaza, ze temat hatasu
na szkoleniach bhp nie jest poruszany w ogole lub w niewystarczajacym stopniu.
Odsetek ten wsrod nauczycieli z najkrotszym stazem stanowi az 16% badanych.
Problem hatasu jest tez tematem poruszanym na radach pedagogicznych - tak od-
powiadato Srednio 72% ankietowanych (rys. 17a) oraz w czasie prywatnych rozmow
miedzy nauczycielami — to opinia srednio ponad 90% ankietowanych (rys. 17d).

Na szczegdlng uwage zastuguja wyniki potwierdzajace duze zaangazowanie wita-
sne nauczycieli z profilaktyke zagrozenia hatasem. Przejawem tego sg pogadanki
na temat hatasu w ramach zebran z rodzicami czy rozmow z uczniami w ramach
prowadzonych zajec (rys. 17c¢, f). Szczegdlng aktywnoscig w tym zakresie wykazuja
sie nauczyciele o najdtuzszym stazu pracy. Az 96% z nich rozmawia na temat hatasu
systematycznie z uczniami, a 76% porusza ten temat na spotkaniach z rodzicami.
Najmniej wierzg w skutecznos¢ tego typu dziatan nauczyciele o najkrotszym sta-
zu pracy. Tylko 86% z nich rozmawia na temat hatasu systematycznie z uczniami,
a 45% porusza ten temat na spotkaniach z rodzicami. Co wiecej, tylko w tej grupie
stazowej, odsetek osdb niezaangazowanych w dziatania prewencyjne skierowane
do rodzicédw jest wyzszy o 10% od odsetka oséb, ktorzy takie dziatania prowadza.

Podsumowanie

Na podstawie analizy wynikow ankiety przeprowadzonej wsrod nauczycieli wybra-
nych, radomskich szkdt podstawowych stwierdzono, ze hatas w placéwkach oswia-
towych jest realnym zagrozeniem. Nauczyciele sa swiadomi jego negatywnych
skutkdw, szczegolnie tych biezacych, powodujacych rozdraznienie czy zmeczenie.
Potwierdza to zdecydowana wiekszos¢ z nich.

Staz pracy wptywa na odbieranie zagrozenia, jakim jest hatas. Im dtuzszy staz pra-
cy, tym hatas staje sie dla pracownikéw coraz wiekszym utrudnieniem. Dodatkowo
odczuwanym jako cos$ statego. Odczucie hatasu przez nauczycieli z najdtuzszym
stazem pracy towarzyszy tej grupie badanych znacznie czesciej niz mtodszym na-
uczycielom zaréwno na korytarzach szkolnych, sali gimnastycznej, czy w otoczeniu
szkoty, jak rowniez w salach lekcyjnych czy Swietlicy. Rowniez zdecydowanie czesciej
takie osoby postrzegaja kazdy element szkoty, zarébwno ten ozywiony — uczniowie,
inne osoby, jak i ten nieozywiony — wyposazenie techniczne szkoty jako potencjalne
zrédto hatasu. Mozna zatem wnioskowad, ze hatas jest dla nauczycieli zagrozeniem,
do ktérego nie mozna sie przyzwyczaic.

Na szczeg6lng uwage zastuguja wyniki potwierdzajace duze zaangazowanie wita-
sne nauczycieli w profilaktyke zagrozenia hatasem. Przejawem tego sa pogadan-
ki na temat hatasu w ramach zebran z rodzicami czy rozmowy z uczniami w ra-
mach prowadzonych zajeC. Szczegdlng aktywnoscig w tym zakresie wykazuja sie
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nauczyciele o najdtuzszym stazu pracy. Najmniej wierzg w skutecznosc¢ tego typu
dziatan nauczyciele o najkrétszym stazu pracy.
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