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Centra aktywnosci seniordw jako odpowiedz
na wykluczenie spoteczne 0sab starszych
W obszarze bezpieczenstwa spoteczneqo

Seigniorial activity centers as an answer to the social exclusion of the elderly
in the area of social security
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Abstract: The article presents the issue of social security in the context of seignior policy in
the area of a commune and multi-sector partnership. It takes up the challenge of diagnosing
the needs, defining and presenting the goals, functions and tasks of the Seigniorial Services
Centers. Moreover, the possibilities of cooperation and the use of personal, material and
financial resources in the implementation of programs and projects supporting the elderly in
their holistic development are presented in the paper. The influence of the local environment
on the functioning of some Centers has also been analysed.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo spoteczne, aktywizacja osob starszych, koncepcja aktyw-
nego starzenia sie, wykluczenie spoteczne, NGOs

Streszczenie: Artykut przedstawia zagadnienie bezpieczeristwa spotecznego w kontekscie
polityki senioralnej w obszarze gminy i partnerstwa wielosektorowego. W materiale podjeto
wyzwanie zdiagnozowania potrzeb, zdefiniowania i przedstawienia celéw, funkcji, zadan, jakie
stojg przed Centrami Aktywnosci Seniorow (dalej: CAS). Ponadto przedstawiono mozliwosci
wspotpracy i wykorzystania zasobdw osobowo-rzeczowo-finansowych w realizacji programow
i projektow wspierajacych osoby starsze w ich holistycznym rozwoju. Wskazano réwniez na nie-
ktére przyktady funkcjonowania Centrow w réznych adaptacjach wynikajacych z okreslonych
mozliwosci i aktywnosci srodowiska lokalnego.

WSTEP

Znaczenie bezpieczenstwa i badan dotyczacych problematyki bezpieczenstwa
wzrosto dzis na nieznang w dotychczasowej historii skale, a natezenie niektérych
rodzajow zagrozen nigdy dotad nie byto tak ogromne, jak ma to miejsce obec-
nie. Szczegdlnym zagrozeniem wydaje sie sytuacja osob w podesztym wieku i ich
aktywnos¢ obejmujaca sfere osobowa ujmowang holistycznie, uwzgledniajaca po-
trzeby psychiczne, duchowe oraz fizyczne. Dodatkowym elementem i podstawa
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wszystkich dziatan jest podioze spoteczne, na ktorym buduje sie relacje oraz inte-
rakcje w odniesieniu do otaczajacej rzeczywistosci.

Analizujac przedmiot nauk o bezpieczenstwie zauwazamy, iz moze on dotyczyc sa-
mego Srodowiska spotecznego ze szczegdlnym uwzglednieniem cztowieka, grup
spotecznych, narodow, czy ludzkoscil. Szanse i zagrozenia, a takze wyzwania, w ktére
doskonale wpisuja sie przeciwdziatanie niekorzystnemu wptywowi wyizolowania se-
niora, sg rowniez obszarem dla badaczy zagadnienia bezpieczenstwa. Zatem mozna
wnioskowac, ze przedmiot ,badan nauk o bezpieczenstwie jest zbiorem rozmytym,
ktéremu nie mozna oznaczy¢ granic poznawalnosci, poniewaz ma cechy entropii”.

W Swietle nauk o bezpieczenstwie jako podmiot jawi sie cztowiek, traktowany jako
jednostka spoteczna, a takze jako okreslona zbiorowos¢ spoteczna o roznym cha-
rakterze wiezi i uwarunkowan.* Zgodnie z tg definicjag podmiot bezpieczenstwa
moze by¢ zatem jednostka — osobg ludzka lub miec charakter zbiorowosci ludzkiej.
Natomiast elementem zagrozenia bezpieczenstwa jest wszystko to, co odnosi sie
do ,utraty okreslonego dobra lub wartosci, badZ czasowej lub wzglednie trwatej
utraty zdolnosci do szeroko rozumianego rozwoju"*. Spoteczno$¢ senioralna jest
w tym obszarze szczegdlnie obecna. Utrzymujaca sie tendencja wzrostowa liczby
oséb wchodzacych w wiek emerytalny w perspektywie wielopokoleniowej takze be-
dzie wymagac zwiekszenia dziatan majacych na celu aktywizacje tych oséb. Mozna
dostrzec, iz ,aktywni seniorzy majag mniej odczuwalne deficyty zdrowia i wieksza
sprawnos$¢ psychofizyczng, a tym samym obnizaja sie koszty opieki zdrowotnej.
Regularna aktywnos¢ przyczynia sie do opo6znienia demencji, choroby Alzheimera
i wielu innych choréb o charakterze przewlektym™. Dzieki sprawnosci psychomoto-
rycznej posiadaja tez wieksza che¢ do angazowania sie w sprawy spoteczne.

Niezwykle pomocnym w tym wzgledzie wydaje sie wdrazanie partnerstwa wielo-
sektorowego, gdyz w ten sposdb mozna skutecznie i systemowo wspiera¢ aktyw-
nosc¢ senioralng na réznych ptaszczyznach dziatania.

Artykut jest proba opisu idei i praktycznego funkcjonowania CAS w zakresie wspar-
cia tej grupy wiekowej. Dynamicznie zmieniajaca sie sytuacja spoteczno-gospo-
darcza, wywotana chociazby dtugotrwatym ograniczeniem kontaktow spotecznych
i sytuacjg demograficzng, ujawnita nowe problemy spoteczne, ktére wymaga-
ja zaangazowania wszystkich partneréw dziatajagcych na rzecz dobra wspdlnego
seniorow.

' J. Piwowarski, Nauki o bezpieczenstwie. Zagadnienia elementarne, Wydaw. WSBPil APEIRON, Krakéw 2017, 5. 94.

2 A Czupryniski, B. Wisniewski, J. Zboina, Nauki o Bezpieczeristwie. Wybrane problemy badan, Wydawnic-
two CNBOP-PIP, Jozeféw 2017, s. 31.

3 W. Kitler, Obrona cywilna (niemilitarna) w Polsce, Wydawnictwo MON, Warszawa 2002, s. 21; por. Biata
Ksiega Bezpieczeristwa Narodowego Rzeczypospolitej Polskiej, Wydawnictwo BBN, Warszawa 2013, s. 247.

+ RM.Kalina, Ogdine kategorie klasyfikacji i charakterystyki zagrozen zewnetrznych, [w:] Hotyst B. (red.), Czfo-
wiek w sytuadji trudnej, Wydawnictwo PTHP, Warszawa 1991, s. 80-81.

> D. Rynkowska, Rola i znaczenie aktywnosci spotecznej senioréw, ,Annales | — Philosophy and Sociology’,
Vol. XL, 2, Lublin 2016, 5. 91.
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GRUPA DOCELOWA CENTRAW

Starzenie sie populagji to proces ,dostrzegany jedynie w perspektywie dtugookre-
sowej, wielopokoleniowej”® Wynika to z dwdch zjawisk: spadku ptodnosci i wy-
dtuzenia sredniego trwania zycia. Obecnie cztowiek zyje znacznie dtuzej, ale nie
znaczy to, ze jego starosc jest coraz lepsza, gdyz czesto wiaze sie niejednokrotnie
z izolacja, stygmatyzacja i wykluczeniem spotecznym. Zmniejszajacy sie przyrost
naturalny sprawia, iz odsetek oséb w wieku poprodukcyjnym wzrasta w coraz wiek-
szym tempie. Wzrost liczby osob starszych, przy jednoczesnym spadku liczby mio-
dych, w perspektywie dtugookresowej bedzie skutkowac brakiem ludzi do pracy, co
moze wigzac sie z brakiem kadry swiadczacej wsparcie i opieke osobom starszym.
Wedtug opracowanej przez MRIPS Strategii Demograficznej 2040 konsekwencja
braku istotnej interwencji panstwa w tym wzgledzie jest dalsze starzenie sie demo-
graficzne populacji. Oznacza to znaczacy wzrost udziatu populacji w wieku popro-
dukcyjnym. Ponizej przedstawiona zostata struktura ludnosci wedtug grup wieku
oraz wspdtczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi’.

Wykres 1. Struktura ludnosci wedtug grup wieku oraz wspétczynnik obciazenia demograficznego osoba-
mi starszymi, lata 1990-2019 oraz projekcja na lata 2020-2100, wariant Sredni, Polska (w %)
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Irécto: MRiPS, Strategia Demograficzna 2040.

Dtugoterminowe trendy w zakresie liczby i struktury wieku ludnosci wptywaja na
perspektywy gospodarcze kraju, zwiekszajac ryzyko wpadniecia w putapke demo-
graficzna jako jedno z najwazniejszych wyzwan, jakie stoja przed Polska. Projekgcja
wskazuje na znaczacy spadek liczby ludnosci w wieku produkcyjnym, ktéra moze
zmniejszy¢ sie z 22,8 min w roku 2019 do 10,8 mIn w roku 2100, czyli o 52,3%.
Ciagty spadek liczby ludnosci w wieku produkcyjnym bedzie czynnikiem sprzyjaja-
cym sekularnej stagnacji lub nawet recesji gospodarcze).

& M. Okolski, Wyzwania demograficzne Europy i Polski,,Studia Socjologiczne’, nr 4, Warszawa 2010, s. 38.
7 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Strategia Demograficzna 2040, Warszawa 2022, 5. 11.
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Ta sytuacja moze réwniez rodzi¢ konsekwencje majace charakter spoteczny, zdro-
wotny oraz polityczny?. Utrzymujaca sie tendencja wzrostowa w perspektywie wie-
lopokoleniowej bedzie wymagac zapewne zwiekszenia dziatan majacych na celu
aktywizacje oséb w podesztym wieku.

Negatywne oddziatywanie otoczenia dalszego na jednostke wiaze sie niejedno-
krotnie z wykluczeniem spotecznym, ktore dotyczy wielu obszarow zycia spo-
tecznego, a grupy nim zagrozone okresla sie mianem stabego ryzyka, do ktérych
zalicza¢ mozna rowniez seniorow®. Skutkami wykluczenia dla os6b zagrozonych
moze by¢ bezradnos¢, ostabienie wiezi, izolacja, stygmatyzacja, rozpad wiezi ro-
dzinnych, ostabienie mechanizmu samokontroli oraz utrata poczucia tozsamosci
i celu w zyciu. Skutkami dla spoteczenstwa jest powstanie nierbwnosci oraz zjawi-
ska ageizmu®®. Wykluczenie moze przejawiac sie w biernosci, samotnosci, aliena-
¢ji oraz nieprzestrzeganiu spotecznie akceptowanych norm wspétzyciat. W sytu-
agji ekskluzji oséb starszych kumuluja sie i oddziatujg na siebie wzajemnie rézne
czynniki spoteczne i indywidualne. Do przyczyn wykluczenia osob starszych zalicza
sie: brak samodzielnosci w codziennym funkcjonowaniu spowodowany m.in. cho-
robami i niepetnosprawnoscig; niski poziom wyksztatcenia; ograniczenia pozycji
w rodzinie zwigzanej z dokonujaca sie transformacja systemowa i kulturowa; ogra-
niczenia obecnego rynku pracy; komercjalizacje kultury, w ktorej staros¢ jest nie-
dostrzegana i mato obecna; kult mtodosci, skutkujacy wypieraniem obrazu starosci
i Smierci ze Swiadomosci spotecznej*2. Wielos¢ i roznorodnos¢ przyczyn powoduja,
ze jeden czynnik wykluczajacy czesto generuje inny. Wszystko zalezy od indywidu-
alnych predyspozycji, emocji seniora i sposobu przezywania przez niego starosci.
Wedtug autorow Narodowej Strategii Integracji dla Polski osoby starsze, samotne,
niepetnosprawne nalezg do grup najbardziej podatnych na wykluczenie spotecz-
ne®3. Dziatania panstwa majace na celu przeciwdziatanie ekskluzji spotecznej osdb
starszych i aktywizowanie tej grupy spotecznej jawia sie tutaj jako koniecznosc
w zapewnieniu bezpieczenstwa osobom starszym?®*. Wsparcie spoteczne to przede

¢ E.Traflatek, Polska staros¢ w dobie przemian, Wydawnictwo Slgsk, Katowice 2003, s. 73.

° ). Grotowska-Leder, Ekskluzja spoteczna — aspekty teoretyczne i metodologiczne, [w:] J. Grotowska-Leder,
K. Faliszek (red.), Ekskluzja i inkluzja spoteczna. Diagnoza — uwarunkowania — kierunki dziatari, Wydawnic-
two Edukacyjne Akapit, Toruri 2005.

1 A.Giddens, Socjologia, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2017, s. 319.

""" P Gierek, Przeciwdziatanie wykluczeniu spofecznemu senioréw na przyktadzie miasta Chorzéw, [w:] A. Za-
wada, t. Tomczyk (red.), Seniorzy w srodowisku lokalnym (badania empiryczne i przyktady dobrych prak-
tyk), Wydawnictwo Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2013.

12 N. Pikuta, Samotnos¢ czy wykluczenie spofeczne 0séb starszych, Praca Socjalna’, nr 4, Warszawa 2015, s. 77.

'3 Ministerstwo Polityki Spotecznej, Zespdt Zadaniowy ds. Reintegracji Spotecznej, Narodowa Strategia
Integradji dla Polski, Warszawa 2004, s. 61.

14 W. Scisto, Osoby starsze jako kategoria defaworyzowana — pomiedzy strategiami aktywnosci a margina-
lizacjq spoteczng, [w:] Kowalik W., Pawlina A. (red.), Nowe zjawiska i procesy w badaniach nad polskimi
kulturami starosci, Wydawnictwo AGH, Krakéw 2015; zob. Ustawa z dnia 11 wrzeénia 2015 . — o osobach
starszych (Dz.U. 2015 poz. 1705); zob. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. — o pomocy spotecznej (Dz. U.
72004 1, poz. 593).
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wszystkim jasna komunikacja i zwigzana z nig informacja, nauka, aktywizacja, ak-
ceptacja otoczenia oraz wsparcie materialne®.

Podejmowanie aktywnosci przez osoby w wieku senioralnym wpisuje sie w zatozenia
koncepgji ,aktywnego starzenia sie” (active ageing). Idea ta zapoczatkowana zostata
na Swiatowym Zgromadzeniu WHO w 2002 r. Proces aktywnego starzenia to optyma-
lizacja szans w dziedzinie zdrowia, partycypadji i zabezpieczenia w celu poprawy jako-
sci zycia osob starszych.'® Koncepcja ta zaktada wspieranie ludzi starszych i likwidacje
wszelkich form ich dyskryminacji, gtéwnie poprzez: zwigkszenie liczebnosci seniorow
charakteryzujacych sie pozytywna jakoscia zycia, zwiekszenie ilosci osob starszych ak-
tywnie uczestniczacych w zyciu rodzinnym, lokalnym, jak réwniez spotecznym, kultural-
nym, ekonomicznym oraz politycznym catego spoteczenstwa, a takze zmniejszenie re-
latywnie kosztow zwigzanych z leczeniem i opiekg zdrowotna tej populacji. Koncepcja
ta charakteryzuje sie pewna dysfunkcja pierwotna, gdyz nie formutuje rekomendacji
dotyczacych oséb, ktore nie chcg by¢ aktywne. Zatozenia tej koncepcji bowiem nie
zawsze s3 zgodne z potrzebami osob starszych, ktére swiadomie wybraty wycofanie
spoteczne, maja ograniczony potencjat i nie odczuwaja potrzeby aktywizacji*’. Oznacza
to, ze idea aktywnosci postuluje dziatania na rzecz zaspokojenia potrzeb, ktorych lu-
dzie moga nie odczuwad. Koniecznym wydaje sie wypracowanie modeli wsparcia oraz
dostosowanie i dobor dedykowanych form aktywnosci, zwtaszcza dla oséb, ktore pre-
zentuja niski poziom zapotrzebowania na aktywizacje. Dlatego tez niezwykle istotne
jest uwzglednianie indywidualnych pragnien, potrzeb, kompetendji, a takze roznic spo-
tecznych wsréd senioréw i umozliwienie im dobrowolnej decyzji o podjeciu dziatania®®.

Nie ulega watpliwosci, ze aktywnos¢ edukacyjna seniorow bardzo czesto przejawia
sie w wymiarze instytucjonalnym, przede wszystkim przez ich udziat w zorganizowa-
nych grupach, ktérych doskonata reprezentacje stanowig uniwersytety trzeciego wie-
ku, domy kultury, réznego rodzaju kota, np. gospodyn wiejskich itp. Odzwierciedla
to rozumienie aspektu uczenia sie jednostki poprzez postrzeganie go jako procesu
organizowanego w trakcie nauczania. Podejmowanie tej formy aktywnosci przez se-
niorow jest dowodem na to, ze cztowiek w okresie starosci moze pozostawac ak-
tywny w sferze intelektualnej, psychicznej, duchowej, jak réwniez fizycznej, i dzieki
temu rozwija¢ swoje zainteresowania oraz utrzymywac pozytywne oraz wielostron-
ne kontakty spoteczne®. Aktywno$¢ osob starszych jednak nie ogranicza sie jedynie
do uczestnictwa w zorganizowanych formach nauki. Wielu senioréw czerpie wiedze

1> T.SZlendak, Sogjologia rodziny. Ewolugja, historia, zréZnicowanie, Wydawnictwo PWN, Warszawa 2015, s. 190.

16 Active Ageing: A Policy Framework. A contribution of the World Health Organization to the Second United
Nations World Assembly on Ageing, Geneva: World Health Organization, Madrid 2002.

7 G.Naegele, Die Potenziale des Alters nutzen — Chancen fir den Einzelnen und die Gesellschaf, [w:] K. Béllert,
P Hansbauer, B. Hasenjlrgen, S. Langenohl (red.), Die Produktivitéit des Sozialen. Den sozialen Staat
aktivieren, VS, Verl. Fir Sozialwissenschaften, Wiesbaden 2006, s. 147-156.

'8 B. Schonbrodt, K. Veil, Ziawisko wycofania spofecznego w kontekscie ,aktywnego starzenia sie” Potrzeba dziata-
nia i przyktady dobrych praktyk w Niemczech,,Problemy Polityki Spotecznej’, 18(63,), Warszawa 2012, s. 63-76.

' M. Finogenow, Rozwdj w okresie péznej dorostosci — szanse i zagrozenia, ,Acta Universitatis Lodziensis,
Folia Oeconomica’, 297, t6dz 2013, s. 93-104, http://repozytorium.uni.lodz.pl:8080/xmlui/bitstream/
handle/11089/5550/finogenow93-104.pdf (dostep: 10.06.2016).
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z sytuaqji i zdarzen zyciowych, wtasnych przezy¢ oraz doswiadczen innych osob.
Chetnie korzysta z innych aktywnych zajec, ktore wptywaja na ich rozwdj psychiczno
-duchowy, ale takze fizyczny. Zmiany w okresie starosci wigzg sie z doswiadczeniem
utraty pojetej w szerokim rozumieniu. To cecha charakterystyczna tego etapu zycia.
Wszystkie zmiany, jakie zachodza w zyciu cztowieka, wymagaja przystosowania, jed-
nak te w okresie starosci majg szczegolny charakter i dotycza utraty rél zawodowych,
spotecznych, utraty matzonka, zmian deterioracyjnych w organizmie czy chocby
zmniejszenia dochoddéw?. Pomocne w tym wzgledzie wydaje sie systemowe organi-
zowanie przestrzeni dla réznych form aktywnosci, umozliwiajgcych osobom starszym
samodzielne i niezalezne funkcjonowanie w spoteczenstwie. Dlatego oferta CAS jest
odpowiedzig na zapotrzebowanie srodowiska.

ISTOTA DZIALANIA CENTROW

Naturalng przestrzenia dla realizacji aktywnosci senioréw — poza rodzing — wydaje
sie spotecznos$¢ lokalna, w tym gmina, dzielnica, w ktorej tatwo budowac naturalne
wiezi miedzyludzkie i realizowac rézne formy aktywnosci, zarowno tej indywidual-
nej, jak i grupowej. W tym celu wiele jednostek samorzadu terytorialnego zleca, np.
organizacjom pozarzgdowym prowadzenie CAS.

Dtugofalowym celem dziatania CAS jest wzrost jakosci zycia seniorow oraz innych
mieszkancdw spotecznosci lokalnej. Ideg dziatania centréw jest m.in. wzrost aktyw-
nosci 0sob starszych w réznych sferach zycia, w tym takze w dziataniach na rzecz
najblizszej spotecznosci. Osigganie tego celu jest mierzalne i moze oznaczac np.
przyrost liczby seniorow zaangazowanych w rézne formy aktywnosci: sportowej,
kulturalnej, edukacyjnej, miedzypokoleniowej itp. W tym miejscu podstawowa role
odgrywa aktywnos¢ senioréw w organizacjach pozarzagdowych, w strukturach samo-
rzagdowych, a niejednokrotnie podjecie wolontariatu. Innym celem, nie mniej waz-
nym od poprzedniego, jest wzrost udziatu oséb aktywnych w ogdlnej populacji oséb
60+ w spotecznosci lokalnej. Wskaznikiem realizacji tego celu moze by¢ procentowy
wzrost udziatu w ogolnej populacji senioréw 0sob korzystajacych z réznych form
aktywnosci. Wzrost poziomu integracji seniorébw w spotecznosci lokalnej to kolej-
ne zadanie dla Centréw, ktorego miarg jest pozytywny stosunek do senioréw oraz
wzrost liczby mieszkancow zaangazowanych w dziatania miedzypokoleniowe. W wy-
zej wymienionych dziataniach wystepuje swoista interakcja spoteczna wptywajaca na
pozytywny odbidr srodowiska?!. Jednym z istotnych wyzwan jest poszerzanie oferty
ustug dla osob starszych dostepnych w spotecznosci lokalnej i poprawa ich jakosci
oraz uzytecznosci. Swiadczy o tym pojawienie sie nowych typéw ustug, zwieksze-
nie liczby seniorow korzystajacych z nich oraz poziom zadowolenia 0séb starszych.
Pojawiaja sie Miejskie Karty Seniora uprawniajace do znizek w okreslonych punktach

20 ) Halicki, Obrazy starosci rysowane przezyciami senioréw, Wydawnictwo Uniwersytetu w Biatymstoku,
Biatystok 2010.

2 P Sztompka. Kapitat spoteczny. Teoria przestrzeni miedzyludzkiej. Wydawnictwo ZNAK, Krakéw 2016, s.
123-132.



Edukacja 0sdb starszych 87

ustugowych. A same miejsca staja sie Miejscami Przyjaznymi Seniorom, do ktorych
sukcesywnie co roku dofaczajg nastepni partnerzy projektu.

Z powyzszych celdbw wytaniaja sie podstawowe funkcje i zadania, ktore kazde z cen-
tréw realizuje. Odnosza sie one do samych beneficjentow dziatan i ustug, ale tez
przygotowuja srodowisko do znaczacego wsparcia dziatan na rzecz seniorow.

Przede wszystkim centra stajg sie punktem informacyjnym, w ktérym seniorzy
otrzymuje konkretng odpowiedZ na pytania dotyczace kwestii prawnych, zdro-
wotnych, obszaréw prowadzenia aktywnosci, dostepu do miejsc zwigzanych z sa-
moksztatceniem itp. Z drugiej strony centra poprzez swoje doswiadczenie pracy
z beneficjentami wskazuja sSrodowisku, jakie sa potrzeby senioréw, gdzie realizuja
swoje pasje, jaka jest skala aktywnosci spotecznej, czego i jakiego wsparcia ocze-
kuja wérdéd dynamicznie zmieniajacych sie okolicznosci itp. W tym obszarze infor-
macyjnym istotne jest prowadzenie statego punktu informacyjnego dla seniorow
i dla mieszkancow zlokalizowanego w dostepnym dla nich miejscu, organizowa-
nie cyklicznych, tematycznych spotkan informacyjnych zarowno dla seniorow, jak
i mieszkancow czy podmiotow dziatajacych w spotecznosci lokalnej oraz state udo-
stepnianie istotnych informacji w formie wtasnego newslettera, strony internetowej
czy profilu spotecznosciowego. Istotnym elementem jest budowanie strategii przy
udziale np. Rad Senioralnych.

Naturalng konsekwencja przekazu informacyjnego i scisle z niego wynikajaca jest
doradztwo w zakresie tego, jak rozwigzac problemy (np. prawne, zdrowotne, spo-
teczne, rodzinne), jak podejmowac i realizowac aktywnos¢, jak dziata¢ skutecznie,
jak sie rozwija¢, gdzie szukac punktow wspotpracy i udzielania sie na rzecz innych
itd. Z kolei w obszarze doradztwa sugeruje sie najblizszemu otoczeniu, jak skutecz-
nie prowadzi¢ dziatania na rzecz seniorow, w jaki sposob ksztattowac relacje mie-
dzypokoleniowe itp. Zadanie to mozna realizowac poprzez prowadzenie statych
i okresowych dyzuréw doradcow i specjalistow z wybranych dziedzin interesujacych
senioréw i mieszkancow oraz dla podmiotéw dziatajacych w spotecznosci lokalnej.
Pomoc prawna, socjalna, rzecznictwo konsumenckie, bezpieczenstwo wspierane
przez stuzby prewencyjne sa istotnym elementem funkgcji doradczej. Bardzo czesto
wykorzystuje sie stuzby spoteczne czy prewencyjne do przekazywania aktualnego
stanu zagrozen czy projektéw dedykowanych seniorom.

Jednym z zasadniczych elementow i zadan wsparcia senioralnego jest oddziatywanie
edukacyjno-aktywizujace. Seniorzy oczekuja organizowania im czasu wolnego, ktéry
moze charakteryzowac sie dziataniami edukacyjnymi, ale takze aktywizacja ruchowa.
Dzieki tym oddziatywaniom zwieksza sie mobilnos¢, kreatywnos$¢, a przede wszystkim
ogranicza sie w ten sposéb jednostki chorobowe, ktére maja swoje odzwierciedlenie
w biernosci i izolacji spotecznej. Zakres i znaczenie aktywnosci w zyciu senioréw ma
wplyw na kumulowanie umiejetnosci przydatnych w zyciu codziennym i w aktywnosci
spotecznej oraz podnoszenie poziomu wiedzy, kompetengji zyciowych i spotecznych.
Charakter aktywnosci edukacyjnej pozwala na podejmowanie przez jednostke aktyw-
nosci skierowanej na jej indywidualny rozwdj, jak rowniez umozliwia samodzielny wybor
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formy ksztatcenia, adekwatny do jej predyspozycji i zainteresowan®. Podejmowanie
aktywnosci w takim wymiarze rodzi sprzyjajace warunki dla wartosciowego spedzania
czasu wolnego, korzystnie wptywajac na jako$¢ zycia osob starszych. Pozwala rowniez
kreowac wzory pozytywnego starzenia sie i daje mozliwos¢ powstawania stylu zycia,
propagujacego edukacje i aktywnos¢ jako wartosci, ktére to zycie wzbogaca®. W ra-
mach aktywnosci podejmowanych przez seniorow podejmowane sa zajecia rekreacyj-
no-ruchowe, ktore pozwalaja zachowa¢ w dobrej kondycji organizm i ograniczy¢ skut-
ki uboczne procesu starzenia sie. W tym wzgledzie czynny odpoczynek, korzystanie
z wyjscia w plener (np. zajecia nordic walking), zajecia basenowe, pozwalaja na ograni-
czanie negatywnego wptywu osamotnienia czy izolacje, gdyz przewaznie zajecia te od-
bywaja sie w grupach. W przypadku otoczenia ta funkcja wskazuje na przetamywanie
negatywnych stereotypow dotyczacych braku potrzeb edukacyjnych i aktywizujacych
wsrod seniordw. Zadania edukacyjno-aktywizujace realizuje sie poprzez prowadzenie
cyklicznych szkolen, kursow jezykowych i warsztatow dla senioréw, prowadzenie dzia-
tan informacyjno-edukacyjnych skierowanych do senioréw i mieszkancéw (np. kam-
panie edukacyjne w lokalnych mediach czy w przestrzeni publicznej, spotkania z cie-
kawymi ludzmi, dziatania prewencyjne, np. Straz Miejska, Policja, ZUS). Przyktadem tej
funkgji w odniesieniu do $rodowiska seniora jest podejmowanie przez mieszkancéw
i podmioty dziatajace w spotecznosci lokalnej dziatan na rzecz oséb starszych, w tym
takze angazujacych aktywnos¢ samych senioréw. W ramach dziatan pobudza sie se-
nioréw do podejmowania aktywnosci indywidualnej i grupowej w dziataniach infor-
macyjnych, doradczych i edukacyjnych CAS, wychodzi sie aktywnie z tymi dziataniami
do senioréw biernych spotecznie, zacheca sie do wigczania seniorow w dziatania re-
alizowane przez mieszkancow i inne podmioty dziatajace w spotecznosci lokalnej (np.
wiacznie senioréw w wymiane miedzypokoleniowa, zachecajac do wolontariatu w ra-
mach prowadzonej dziatalnosci placéwek wsparcia dziennego dzieci i mtodziezy itp.).
Spoteczno$¢ lokalna w ramach tej funkgji podejmuje dziatania na rzecz oséb starszych
poprzez udostepnianie wspolnej przestrzeni oraz innych zasobow (sprzet, wyposaze-
nie itp.) do realizacji aktywnosci senioréw i na rzecz seniorow.

Bardzo istotng funkcjg i zadaniem sg dziatania w zakresie wewnetrznej inte-
gracji senioréw i ich srodowisk oraz w zakresie integracji oséb starszych ze
spotecznoscig lokalng. Wazne jest tworzenie przestrzeni, miejsc przyjaznych
seniorom, w ktorym moga realizowac swoja aktywnosc. Konieczng rzecza jest
uwzglednianie wspodlnych dziatan i spotkan réznych srodowisk senioréow oraz
podmiotéw dziatajacych na ich rzecz, w tym organizowanie spotkan senioréw
z mieszkancami, w szczegdlnosci z mtodzieza, prowadzenie baz danych aktyw-
nosci grupowych seniorow. Wspomniane dziatania podejmowane na rzecz se-
nioréw w spotecznosci lokalnej wypetniajg zatozenia integracji Srodowiskowej.

22 A Roguska, Edukacja permanentna oséb dorostych w starosci, [w:] T. Zacharuk, B. Boczukowa (red.), Eduka-
¢ja permanentna dorostych w dobie przemian, Wydawnictwo Akademii Podlaskiej, Kielce 2009, s. 77-122.

0. Czerniawska, Szkice z andragogiki i gerontologii, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Humanistyczno-Eko-
nomicznej, t6dz 2007.
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Powstajace Rady Senioralne, organizacja tygodnia i Dnia Seniora, Dnia Rodziny,
okazjonalne dziatania spoteczne, akcje $wigteczne to nic innego jak witaczanie
spoteczne senioréw.

Z praktycznego punktu widzenia istotnym elementem jest dziatalnos¢ ustugowa,
ktora dostarcza seniorom ustug zaspokajajgcych ich potrzeby, o ile nie sg one
Swiadczone przez inne podmioty w spotecznosci lokalnej, w tym np. ustug stuza-
cych realizacji aktywnosci fizycznej seniorow, ustug rehabilitacyjnych, zdrowotnych,
opiekunczych, ewentualnie zlecanie realizacji tego typu ustug innym podmiotom.
Stad tez inne organizacje i instytucje uzupetniaja dziatania CAS i wchodza w part-
nerstwo wielosektorowe.

Nadrzedna funkcja jest zatem koordynacja dziatan. Organizatorzy koordynuja
dziatania na rzecz senioréw podejmowanych przez mieszkancoéw i inne podmio-
ty dziatajgce w spotecznosci lokalnej. Inicjowanie spotkan stuzacych planowaniu
i koordynacji dziatan podejmowanych przez senioréw i na ich rzecz, debaty na
rzecz lokalnej polityki senioralnej, opracowywanie planéw dziatan na rzecz senio-
row uwzgledniajacych zaangazowanie mieszkancow i innych podmiotéw dzia-
tajacych w spotecznosci lokalnej, monitorowanie aktywnosci seniordéw i dziatan
mieszkancéw oraz innych podmiotdéw na ich rzecz staja sie elementem biezacej
koordynacji dziatan. Z powyzszych funkcji wynikaja zadania centréw, ktore wpty-
waja na ksztatt, jakos¢ i dobor proponowanych narzedzi i zagadnien realizowa-
nych przez centrum.

Z punktu widzenia uzytecznosci dla 0séb starszych istotne bytoby, gdyby réznego
rodzaju ustugi do nich skierowane byty dostepne w jednym miejscu. O ile sg takie
mozliwosci lokalowe i finansowe. CAS moze dysponowac miejscem, w ktorym
beda pomieszczenia i sprzet umozliwiajacy swiadczenie réznych typow ustug, np.
poradnictwa, zaje¢ sportowych, rehabilitacyjnych, kursow komputerowych czy
wydawania positkow. Nawet wtedy jednak nie oznacza to, ze CAS musi swiadczy¢
wszystkie te ustugi, racjonalniejszym rozwigzaniem jest udostepnienie pomiesz-
czen centrum dla prowadzenia ich przez wyspecjalizowane podmioty zewnetrz-
ne. Szczegdtowe zadania centrum w ramach poszczegolnych funkcji powinny by¢
w miare elastyczne, dostosowane do specyfiki, potrzeb i mozliwosci spotecznosci
lokalnej.

PARTNERSTWO WIELOSEKTOROWE W RAMACH CENTROW AKTYWNOSCI SENIORGW

Celem dtugofalowym CAS jest podniesienie poziomu zycia senioréw i mieszkan-
cdw spotecznosci lokalnej. Odpowiada on celom dziatania samorzadu gminnego.
Zgodnie z ustawag o samorzadzie terytorialnym gmina odpowiada za zaspokajanie
potrzeb zbiorowych mieszkancéw?, w szczegolnosci sprzyja solidarnosci miedzy-
pokoleniowej oraz tworzy warunki do pobudzania aktywnosci obywatelskiej osdb

* Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. — o samorzqdzie gminnym (Dz.U. 1990 nr 16 poz. 95 z pdZzn. zm.), art. 7.
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starszych w spotecznosci lokalnej®. Nie tylko wiec cele, ale sposob ich realizagji
w postaci CAS mieszczg sie w zakresie dziatania samorzagdu gminnego. Gmina dys-
ponuje rowniez instrumentami prawnymi, finansowymi i instytucjonalnymi stuza-
cymi realizacji tych celéw. Te przestanki przesadzaja o tym, ze CAS jest zadaniem
wlasnym samorzadu gminnego. Dodatkowym argumentem za tym jest rowniez
fakt, ze samorzad gminny realizuje zadania zlecone, na przyktad z zakresu pomo-
cy spotecznej, ktore takze skierowane sg do osob starszych. Zadania realizowane
przez CAS mieszcza sie w zadaniach wtasnych lub zleconych gminy.

Centrum moze by¢ prowadzone przez gmine samodzielnie w formie wyodrebnio-
nej jednostki organizacyjnej lub zlecone innym podmiotom, w tym organizacjom
pozarzagdowym)®. Zrédet wspotdziatania organizacji pozarzadowych i publicznych
upatrywa¢ mozna w preambule Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej, w ktorej zawarte
zostato sformutowanie o wspotdziataniu wtadz i dialogu spotecznym, prowadzonym
zgodnie z zasadg pomocniczosci umacniajacej uprawnienia obywateli i ich wspolnot?.
Regulacje dotyczace charakteru i form tej wspotpracy okreslone zostaty szczegotowo
przede wszystkim w Ustawie o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie®.
Zapisy zawarte w tym akcie prawnym maja charakter niewykluczajacy, co umozliwia
prowadzenie innych niz ustawowe form wspotpracy, niemniej jednak najbardziej roz-
powszechnione sg wtasnie formy wynikajace z ustawy®. W szczegolnosci dotyczy to
organizacji pozarzadowych, gdyz zgodnie z ustawa o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie do sfery pozytku publicznego, w ramach ktérej administracja
publiczna wspotpracuje z organizacjami pozarzgdowymi, nalezy m.in. dziatalnos¢ na
rzecz 0sob w wieku emerytalnym*®. Wedtug Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej
w Polsce funkcjonuje nieco ponad 200 osrodkéw wsparcia dla 0osob starszych, o roz-
nym charakterze i zakresie dziatania®..

Rolg Centrum — zgodnie z prezentowang koncepcja — jest przede wszystkim koordy-
nowanie dziatan réznych podmiotow w spotecznosci lokalnej, aby optymalnie stuzyty
realizacji celow CAS i gminnego programu na rzecz oséb starszych. Stad niezwykle
wazna jest wspotpraca CAS z instytucjami publicznymi, organizacjami pozarzado-
wymi, mediami i lokalnym biznesem. O ile jednak wspdtpraca ze strony podmio-
tow niepublicznych jest wyrazem ich dobrej woli, o tyle gminne instytucje publiczne
beda w tym zakresie realizowac¢ zadania wynikajgce z gminnego programu na rzecz

»|bidem, art. 5¢.

% |bidem, art. 9.

¥ Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997.

% Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96
poz. 873 ze zm.).

* S, Wrona, E. Bogacz-Wojtanowska (red.), Zarzqdzanie organizaciami pozarzgdowymi, Wydawnictwo UJ,
Krakow 2016, 5. 170.

3 Ustawie z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U. 2003 nr 96
poz. 873 ze zm.), art. 4, ust. 1, pkt 10.

3 Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej, Wieloletni Program ,Senior-WIGOR” na lata 2015-2020 z dnia
31 grudnia 2014 .
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0s6b starszych. Wspdtpraca i koordynacja dziatart ma kluczowe znaczenie, gdyz po-
zwoli wykorzystac¢ potencjat i dziatania partneréow do realizacji celéw i zadan CAS.
Centrum nie powinno tworzy¢ oferty zastepujacej istniejaca lub potencjalng oferte
innych podmiotéw, a jedynie uzupetniac jg w zakresie ustug, ktérych nie sa w sta-
nie zaoferowac inni. Istotne znaczenie ma takze funkcja ustugowa centrum, gdyz
uzupetnia oferte ustug dostepna lokalnie, co pozwala skuteczniej realizowac cele
stojace przed CAS i okreslone w programie na rzecz osob starszych, a dzieki temu
petniej zaspokajac potrzeby seniorow. Urzad gminy udostepniania przestrzenie na
spotkanie seniorow, dostosowujac funkcjonowanie urzedu do potrzeb i mozliwosci
0s6b starszych. Osrodek pomocy spotecznej uruchamia poradnictwo specjalistyczne,
ustugi opiekuncze. Osrodki kultury przedstawiaja oferte dziatan kulturalnych skiero-
wana i dostosowana do oczekiwan i mozliwosci osob starszych, udostepniajac prze-
strzenie na realizacje przez senioréw przedsiewziec artystycznych, edukagji kultural-
nej i artystycznej. Szkoty, biblioteki czy placdwki specjalistyczne wspieraja dziatania
edukacyjne, miedzypokoleniowe, udostepniajg pracownie komputerowe czy sale
gimnastyczne dla potrzeb seniorow. Uniwersytety trzeciego wieku oferuja zajecia
edukacyjne i spotkania z zaproszonymi ekspertami. Lokalni przedsiebiorcy wspie-
rajg bardzo czesto poprzez wktad wiasny projekty realizowane przez organizacje
pozarzadowe. Lokalne media promuja i zamieszczaja informacje, tworzac kampanie
informacyjno-edukacyjne niejednokrotnie przy wspétudziale oséb starszych. Parafie
udostepniaja przestrzenie lokalowe przy jednoczesnym zaangazowaniu wolonta-
riuszy prowadzacych spotkania. Spétdzielnie socjalne daja mozliwo$¢ zatrudniania
seniorow, Swiadczenie ustug na rzecz osob starszych, a spotdzielnie mieszkaniowe
czy zarzady miejskie budynkéw dostosowuja przestrzenie, dostosowuja infrastruk-
ture mieszkalna i wspdlng do potrzeb senioralnych, a takze niejednokrotnie tworzac
kluby seniora zlokalizowane w zasobach spotdzielni. Zaktady opieki zdrowotnej or-
ganizuja profilaktyczne spotkania z zakresu tematyki zdrowotnej, bezptatnych po-
rad czy badan dla senioréw. Osrodki sportu i rekreacji: udostepnianie pomieszczen
na zajecia dla oséb starszych, organizowanie zaje¢ sportowych i rekreacyjnych dla
seniorow. Zarzad Transportu Miejskiego (ZTM) dostosowuje komunikacje miejska,
a takze ulepsza sposob komunikowania, np. poprzez zwiekszone wydruki rozktaddw
jazdy MPK dostosowane do potrzeb i mozliwosci 0séb starszych. Osobnym przy-
padkiem s3 organizacje pozarzadowe, ktére oferujg ustugi opiekuncze, rehabili-
tacyjne, edukacyjne i inne ustugi adresowane do osob starszych (animacja aktyw-
nosci, wolontariat, mozliwos¢ pozyskiwania dodatkowych srodkow zewnetrznych).
Niejednokrotnie wykorzystuja one wszystkie powyzsze zasoby, tworzac partnerstwa
publiczno-spoteczno-prywatne.

Takich miejsc, gdzie istnieje aktywna polityka senioralna, jest wiele. W tym miejscu
mozna przywotac przyktad miast w obszarze wojewodztwa matopolskiego. Przemiany
demograficzne i starzejace sie spoteczenstwo jawig sie jako gtowne zjawiska przemian
zachodzacych w tym wojewddztwie®. Dlatego tez wiadze miasta Krakowa podjety

32 Projekt Regionalnego Programu Rozwoju Ekonomii Spotecznej w Wojewddztwie Matopolskim do 2030
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sie organizacji CAS w ramach dzielnic miasta. Z ostatnich danych na rok 2022 wy-
nika, Ze w miescie istnieje 50 takich centréw prowadzonych przez r6zne organiza-
¢je (UMK, BIP)®. Innym przyktadem jest miasto Tarndw, gdzie w 2015 roku powstaty
Miedzyosiedlowe Centra Aktywnosci Senioralnej prowadzone przez lidera projektu we
wspOtpracy z innymi organizacjami z miasta Tarnowa. Obecnie wg Diagnozy Miasta
Tarnowa odnotowuje sie potrzebe realizacji dziatan aktywizujacych, dostosowanych
do stanu zdrowia, mozliwosci finansowych i czasowych tarnowskich senioréw?*. Celem
centréw jest wiec zadbanie o integralny rozwoj osob starszych i aktywno$¢ zaréwno in-
dywidualna i spoteczna. Zajecia uwzgledniajg wszystkie wspomniane funkcje centrow.
Organizowane sg rowniez wyjazdy integracyjne, wyjscia do kina, teatru oraz imprezy
okolicznosciowe, w tym Tydzien i Dzien Seniora. Kazdy senior moze uczestniczy¢ w za-
jeciach w jednym z czterech centréw. Dzieki temu, iz zajecia sg organizowane w roznych
dzielnicach miasta, seniorzy moga skorzysta¢ z nich blisko domu, bez koniecznosci
dtuzszych dojazdow. Centra otwarte w okreslonych godzinach w tygodniu sg miejscem
spotkan, wymiany pomystow i zwyktych sasiedzkich rozméw. Miedzyosiedlowe Centra
Aktywnosci Senioralnej to przyktad porozumienia i wspotpracy pomiedzy organiza-
¢jami pozarzagdowymi. Obecnie centra w Tarnowie sg prowadzone w ramach budzetu
obywatelskiego, co Swiadczy o aktywnosci i zainteresowaniu beneficjentdw, korzysta-
jacych wezesniej z podobnych ustug. W efekcie wdrazania inicjatywy majacej charakter
oddolny uwydatnia sie wspolna idea i che¢ dziatania, dzieki czemu buduije sie spote-
czenstwo okreslane mianem ,spoteczenstwa obywatelskiego”.

PODSUMOWANIE

Zaprezentowane rozwazania nie wyczerpuja zakresu przedstawionego zagadnienia, jak
réwniez sposobu jego rozstrzygniecia. Stanowia jedynie probe ukazania, jak wazne jest
podejmowanie aktywnosci spotecznej przez seniordw i jej znaczenie w przezywaniu
przez nich tego etapu zycia. Istotna funkcje petnig w tej kwestii podejmowane przez
senioréw réznego rodzaju indywidualne dziatania, wpisujace sie w rozumienie aktyw-
nosci i bezpieczenstwa spotecznego. Tak rozumiana aktywnos¢ daje ludziom starszym
mozliwos$¢ reorganizacji wkasnego Zycia i jednoczesnie zwieksza ich zdolnosci adapta-
cyjne i wptywa na poczucie bezpieczenstwa. Umozliwia samodzielne kierowanie swo-
im zyciem w taki sposob, aby byto ono zrédtem poczucia sensu i spetnienia, a takze
stanowi szanse na pomysine starzenie sie. Nadal istnieja potrzeby rozwoju oferty dla
senioréw i docierania z nig do osdb, ktdre jeszcze o niej nie wiedza®.

Starzenie sie ludnosci jest wyzwaniem dla spegjalistow wielu dziedzin. Wedtug
Swiatowej Organizacji Zdrowia aktywne starzenie sie to ,proces tworzenia optymal-
nych mozliwosci w zakresie zdrowia, uczestnictwa i bezpieczenstwa, w celu poprawy

roku, Zatacznik do Uchwaty nr 1878 /21 Zarzadu Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 21.12.2021r,, 5. 6.

3 https//www.bip.krakow.pl/?dok_id=85000, [dostep: 30.10.2022].

#*  Centrum Ustug Spotecznych w Tarnowie, Diagnoza potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej w zakresie
ustug spotecznych Gminy Miasta Tarnowa, Tarnéw 2022, Diagnoza: FGI 3.

). Mtynski. Senior policy as an element od local government actyvites in Tarnow, ,The Person and the Chal-
lenges’, 1 (11), Krakow 2021, 5. 271-289.
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jakosci zycia ludzi w okresie starosci"*®. Staros¢ moze by¢ pieknym czasem zaréwno
odpoczynku, jak i rozwoju, jesli nie jest przezywana w spotecznej izolagji i wyklucze-
niu. Staro$¢ ma rézne oblicza, moze byc¢ albo aktywna, pogodna, dajaca satysfakcje
lub uciazliwa i przykra. Wszystko zalezy od indywidualnego podejscia do starosci,
a takze intensywnosci aktywnosci danej osoby oraz od ofert instytucjonalnych form
przeciwdziatania izolacji i wykluczeniu spotecznemu osdb w wieku senioralnym?. Idea
pomocniczosci i dobra wspolnego obowiazuje w kazdym czasie i miejscu, a dziatanie
na rzecz os6b w podesztym wieku jest jej wyznacznikiem i miarg inkluzji spotecznej.
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